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I. CADRU NORMATIV SI POZITIONARE STRATEGICA

1.1. Context strategic national al internationalizarii invatamantului
superior

Internationalizarea invatamantului superior constituie un pilon esential al dezvoltarii
sistemelor universitare moderne, fiind recunoscuta la nivel european drept un instrument

......

si pentru consolidarea dimensiunii europene a spatiului academic.

Prezenta Strategie de internationalizare a Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie
»,Nicolae Testemitanu” pentru perioada 2026-2028 este elaborata in baza Codului educatiei al
Republicii Moldova nr. 152/2014, care stabileste principiile fundamentale ale internationalizarii
invatamantului superior, mobilitatii academice si cooperarii internationale. Documentul este
aliniat Programului de internationalizare a invatamantului superior pentru anii 2026-
2028, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei si Cercetarii nr. 2253 din 18.12.2025, ce
defineste obiectivele, directiile de actiune si mecanismele nationale de promovare a
internationalizarii.

Totodata, Strategia se fundamenteaza pe Planul strategic de dezvoltare a USMF
»Nicolae Testemitanu” pentru perioada 2021-2030, care pozitioneaza internationalizarea
drept o directie transversala de dezvoltare institutionala, integrata In misiunea, viziunea si
valorile Universitatii.

1.2. Context european si international
EHEA, ERA, ESG 2015, Erasmus+, Digital Decade, Open Science, WFME

La nivel european si international, Strategia este aliniata:

= Standardelor si Ghidurilor pentru Asigurarea Calititii in Invatimantul Superior (ESG
2015) precum si cerintelor programelor Uniunii Europene, inclusiv Erasmus+;

» (Cerintelor World Federation for Medical Education (WFME) privind calitatea, guvernanta
si internationalizarea educatiei medicale;

= Politicilor Uniunii Europene in domeniul educatiei, cercetarii si mobilitatii academice,
inclusiv Erasmus+, Horizon Europe si initiativele privind digitalizarea educatiei.

Strategia este aliniatd obiectivelor procesului de integrare europeana a Republicii
Moldova si principiilor Spatiului European al Invitimantului Superior (EHEA) si procesului
Bologna, adaptate specificului educatiei medicale si farmaceutice. La nivel european, politicile
EHEA si ale Uniunii Europene promoveaza internationalizarea curriculard, inclusiv prin
conceptul de internationalizare acasd, mobilitatea academica echilibrata si recunoscuta,
utilizarea instrumentelor digitale pentru cooperare transnationala si dezvoltarea
parteneriatelor strategice durabile intre institutii.
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Domeniul Sanatate, prin natura sa interdisciplinara, transnationala si strict reglementats,
impune o conformare continua la standarde de calitate recunoscute la nivel international, In
special cele promovate de WFME si de Standardele si Ghidurile Europene pentru Asigurarea
Calitatii In Invatamantul Superior (ESG 2015). Educatia medicald contemporana presupune,
totodata, integrarea principiilor mobilitatii academice, recunoasterii studiilor si portabilitatii
competentelor, in conformitate cu politicile Uniunii Europene si instrumentele Procesului
Bologna.

Strategia de internationalizare este elaborata si implementata in concordanta cu
principalele documente strategice nationale si europene relevante, in special:

» Strategia Nationald de Dezvoltare ,Moldova Europeand 2030” (SNDMEZ2030) si Strategia
Educatie 2030 (EDU2030), care fundamenteaza internationalizarea ca vector de
modernizare a invatamantului superior, mobilitate academica, internationalizarea
curriculumului si asigurare a calitatii;

» Strategia Nationald de sdndtate ,Sdandtate 2030”, care prevede dezvoltarea retelelor de
colaborare in sanatate publica cu participarea expertilor locali, regionali si internationali
pentru abordarea provocarilor majore de sanatate publica;

" Strategia de Transformare Digitala 2023-2030 (STDM2030) si Busola Digitald a UE -
Digital Decade 2030, care sprijina digitalizarea proceselor de internationalizare,
interoperabilitatea sistemelor, utilizarea instrumentelor digitale pentru mobilitati si
dezvoltarea competentelor digitale;

» Programul National de Specializare Inteligentd SMART MD 2024-2027, care sustine
internationalizarea cercetarii, participarea in consortii si proiecte competitive si
conectarea directiilor de inovare la domenii prioritare cu impact;

» Labour Forecast 2024-2026 [Expert-Grup] si analizele privind competentele digitale, care
fundamenteaza orientarea internationalizarii spre dezvoltarea capitalului uman adaptat
pietei muncii si transformarilor din sectorul sanatatii.

» Documentele Invest & Export 2024-2028 si Industrie 2024-2028 sunt utilizate ca repere
complementare, In special pentru dezvoltarea parteneriatelor internationale cu mediul
socio-economic si pentru sustinerea inovarii si transferului de cunoastere in domenii
conexe sanatatii.

USMF ,Nicolae Testemitanu” si-a consolidat in mod progresiv statutul de institutie
orientati spre internationalizare prin afilierea activi la Spatiul European al Invitimantului
Superior si prin participarea sistematica la programe si initiative europene si internationale,
precum Erasmus+ (actiuni KA1, KA2 si Blended Intensive Programmes), CEEPUS, Horizon
Europe, COST, precum si prin alte forme de cooperare academica bilaterala si multilaterala.
Aceste initiative au contribuit nu doar la extinderea mobilitatilor academice, ci si la
modernizarea curriculard, cresterea capacitatii institutionale si consolidarea dimensiunii
internationale a cercetarii universitare.

In acest context, Strategia de internationalizare 2026-2028 ofera cadrul strategic necesar
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pentru trecerea de la o internationalizare realizata preponderent prin initiative si proiecte
punctuale la o abordare institutionala coerentd, integrata si orientata spre rezultate durabile.
Internationalizarea este definitd ca o dimensiune transversald a dezvoltarii Universitatii, care
sustine misiunea educationald, de cercetare si de responsabilitate sociala a USMF ,Nicolae
Testemitanu”, In concordanta cu cerintele nationale, europene si internationale.

Prezenta Strategie este elaborata in cadrul proiectului Erasmus+ Capacity Building in
Higher Education (CBHE) "IROCONNECT”, finantat de Comisia Europeana, proiect ce sprijina
consolidarea capacitatii institutionale a universitatilor din Republica Moldova in domeniul
internationalizarii, alinierea la bunele practici europene si dezvoltarea unor politici
institutionale sustenabile. Implementarea proiectului “IROCONNECT” ofera un cadru favorabil
pentru elaborarea si operationalizarea Strategiei de internationalizare a Universitatii,
contribuind la transferul de expertiza, la dezvoltarea competentelor institutionale si la
cresterea vizibilitatii internationale a institutiei, In conformitate cu cerintele de vizibilitate si
comunicare ale Uniunii Europene.

1.3. Specificul internationalizarii in educatia medicala

Elaborarea Strategiei de internationalizare pentru perioada 2026-2028 raspunde unor
provocari structurale care influenteaza in mod direct dezvoltarea invatamantului superior
medical si farmaceutic atat la nivel national, cat si international, inclusiv:

* dinamica demografica si scaderea numarului de studenti nationali;

* competitia crescuta pe piata educationala internationala;

» necesitatea diversificarii surselor de finantare institutionala;

»  WFME, cerinte clinice, siguranta pacientului, recunoastere/acreditare;

= cresterea cerintelor privind calitatea si recunoasterea internationala a programelor de
studii.

In acest context, atragerea studentilor internationali si dezvoltarea mobilititilor academice
sunt abordate ca piloni centrali ai internationalizarii USMF ,Nicolae Testemitanu”, cu impact
direct asupra sustenabilitatii institutionale, modernizarii procesului educational si cresterii
vizibilitatii internationale a Universitatii. Mobilitatile academice - atat incoming, cat si outgoing -
sunt integrate in Strategia de internationalizare ca mecanisme esentiale de transfer de bune
practici, internationalizare ,acasa” si consolidare a parteneriatelor academice, contribuind la
crearea unui mediu universitar intercultural si competitiv.

Documentul stabileste directiile strategice, obiectivele si masurile prioritare pentru
perioada 2026-2028, fiind orientata spre rezultate masurabile, actiuni bugetabile si mecanisme
clare de implementare si monitorizare. Strategia reflecta angajamentul institutional al USMF
s,Nicolae Testemitanu” de a contribui activ la implementarea Programului national de
internationalizare a invatamantului superior si de a-si consolida rolul in cadrul Spatiului
European al Invitimantului Superior, cu sprijinul oferit prin proiectele finantate de Uniunea
Europeana.
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I1. VIZIUNE, MISIUNE SI VALORI PENTRU
INTERNATIONALIZARE

2.1. Viziunea internationalizarii

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” aspira sa devind un
centru universitar si clinic de excelenta, recunoscut la nivel international in domeniul educatiei
medicale si farmaceutice, al cercetarii stiintifice si al asistentei medicale, integrat activ in
reteaua internationala a invatamantului superior si a sanatatii.

Viziunea internationalizarii urmareste consolidarea prezentei Universitatii pe plan global
prin promovarea standardelor internationale de calitate, stimularea cooperarii academice si
stiintifice interculturale si contributia activa la dezvoltarea sanatatii globale.
Internationalizarea este conceputa ca motor strategic al cresterii calitatii academice, al
dezvoltarii competentelor interculturale, al extinderii parteneriatelor globale, al intensificarii
mobilitatilor academice si alinierii proceselor institutionale la standardele WFME, EHEA si ESG.

Prin cooperare internationald, USMF ,Nicolae Testemitanu” urmareste imbunatatirea
consolidarea contributiei institutionale la sinitatea publici globald. In acest context,
Universitatea isi propune sa se afirme ca institutie medicala responsabila social, pe deplin
integrata in Spatiul European al Invitimantului Superior si al Cercetdrii, in care educatia,
cercetarea si practica clinica internationalizate contribuie la Imbunatatirea rezultatelor in
sanatate atat la nivel national, cat si international.

2.2. Misiunea internationalizarii

In concordantid cu misiunea generald a Universititii si cu obiectivele strategice de
dezvoltare, misiunea internationalizarii vizeaza integrarea sistematicd a dimensiunii
internationale in educatie, cercetare si serviciile universitare, prin:

» alinierea programelor de studii si formare la standardele WFME, cerintele EHEA si
principiile ESG;

» atragerea si cresterea numarului de studenti internationali din diverse regiuni geografice,
la programele de studii ale USMF ,Nicolae Testemitanu”;

» extinderea parteneriatelor internationale cu impact academic si stiintific ridicat;

= pregdtirea absolventilor pentru exercitarea profesiei in sisteme de sanatate
multiculturale si internationale;

» dezvoltarea mobilitatilor academice (inclusiv de cercetare) si a programelor comune de
formare;

» valorificarea transformarii digitale (Erasmus Without Paper, sisteme CRM, instrumente
digitale si solutii bazate pe inteligentd artificiald) pentru asigurarea calitatii,
transparentei, echitatii si eficientei proceselor de internationalizare.

STRATEGIA DE INTERNATIONALIZARE 2026-2028, UNIVERSIATEA DE STAT DE
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Prin implementarea acestei misiuni, Universitatea isi reafirma angajamentul fata de
furnizarea de servicii educationale, clinice si de dezvoltare profesionala de inalta calitate,
raspunzand in mod strategic dinamicilor nationale si internationale din domeniul educatiei
medicale si al sanatatii, promovand totodata valorile nationale si contribuind la solutii globale
in sanatatea publica prin cooperare internationala.

2.3. Valorile fundamentale si relevanta acestora pentru
internationalizare

Procesul de internationalizare al USMF ,Nicolae Testemitanu” se bazeaza pe valorile
institutionale care-i definesc identitatea si dezvoltarea strategica:

VALOARE RELEVANTA PENTRU INTERNATIONALIZARE

Alinierea la standardele europene si internationale in educatia medicala si
Calitate si excelentd asistenta medicald; acreditare internationala si mecanisme continue de
asigurare a calitatii (ESG, WFME).

Adoptarea bunelor practici internationale, promovarea transformarii

Performantd si inovare digitale si consolidarea competitivitatii academice si stiintifice la nivel
international.

Asigurarea accesului studentilor internationali, personalului academic si
Orientare spre beneficiar | administrativ, precum si partenerilor externi la servicii educationale si de
suport de inalta calitate.

Creativitate si inovare Stimularea inovarii interdisciplinare si interculturale prin colaborare
interdisciplinara academica si stiintifica internationala.

Iéﬁiﬁ.ﬁ?jgj;gi?te Promovarea eticii academi.ce, a respons.abilité',cii fata de §én51_tatea globglé si
e e . Z dezvoltarea unor parteneriate internationale responsabile si sustenabile.
institutionala)

Motivatie si dezvoltarea |Incurajarea participarii active la cercetare internationald, mobilititi
comunitatii academice academice si programe comune de studii si formare.

Lucru in echipd si Promovarea comunicarii interculturale, a invatarii colaborative si a muncii
comunicare academice transfrontaliere in contexte internationale.

Dezvoltarea de aliante strategice durabile cu universitati, institutii de
Parteneriate strategice | cercetare, furnizori de servicii medicale si organizatii neguvernamentale la
nivel global.
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I1I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA IN
DIMENSIUNE INTERNATIONALA

3.1. Profil institutional si capacitatea academica

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova este unica institutie publica de Invatamant superior medical si farmaceutic din tar3,
avand un rol strategic in formarea resurselor umane pentru sistemul national de sanatate si
integrarea acestuia In circuitele academice si profesionale internationale. Prin statut, traditia
academica si capacitatea institutionala dezvoltata, Universitatea actioneaza ca institutie-fanion
in domeniul educatiei medicale, cu impact national si regional.

USMF ,Nicolae Testemitanu” ofera programe de studii la toate ciclurile de Invatamant
superior pe domeniul Sanatate - studii integrate, studii de licenta, master, doctorat, rezidentiat,
precum si programe de educatie medicala si farmaceutica continua in conformitate cu cadrul
normativ national si standardele Spatiului European al Invitimantului Superior, fiind supusa
periodic proceselor de evaluare si acreditare.

Oferta educationala a Universitatii, pentru anul universitar 2025-2026, cuprinde 8
programe:

v studii superioare de licenta (Ciclul I, 6 CNC) la programele:
» Asistentd medicala generala (4 ani);
* Optometrie (3 ani);
= Sanatate publica (3 ani);
* Tehnologii In radiologie si imagistica (3 ani);
» Fiziokinetoterapie si reabilitare (3 ani).
v' studii superioare integrate (Ciclul I + II, Licenta si Master, 7 CNC) la programele:
» Medicina (6 ani);
» Stomatologie (5 ani);
* Farmacie (5 ani).

v studii superioare de master (Ciclul II, 7 CNC) la programele:
» Management in sanatate publica (2 ani);
* Tehnologii moleculare in sanatate (2 ani);
* Nutritie umana (2 ani);
» Sandtate mintald publica (2 ani);
* Optometrie clinica (2 ani);
* Nursing avansat (2 ani);
* Interventie timpurie in copilarie (2 ani);
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STUDII SUPERIOARE:

LICENTA
4 ani « Asistenta medicala generala
3ani « Sanatate publica
» Optometrie
- Fiziokinetoterapie si reabilitare
- Tehnologii in radiologie si imagistica

INTEGRATE
6 ani + Medicina o
s5ani « Stomatologie = UNIVERSITATEA DE STAT DE MEDICINA i

- 1 FARMACIE ,NICOLAE TESTEMITANU”
- Farmacie = DIN REPUBLICA MOLDOVA

MASTER
2ani - Tehnologii moleculare in sanatate

- Management in sanatate publica
+ Nutritie umana
» Optometrie clinica
«» Nursing avansat
- Sanatate mintala publica
- Interventie timpurie in copilarie

Calitatea procesului educational si conformitatea programelor de studii pe domeniul
Sdndtate cu standardele internationale sunt confirmate inclusiv prin acreditarea internationala
institutionala, dar si a programelor Medicing, Stomatologie, Farmacie de catre World Federation
for Medical Education. Aceasta acreditare consolideaza recunoasterea internationala a
diplomelor emise de Universitate si reprezintd un avantaj competitiv major in atragerea
studentilor internationali.

Structura academica a Universitatii include facultati, departamente si catedre clinice
integrate in reteaua nationala de institutii medicale, asigurand corelarea procesului
educational cu practica clinica si cercetarea aplicata. Infrastructura educationala este sustinuta
de facilitati moderne de instruire, inclusiv Centrul Universitar de Simulare in Instruirea
Medicala, Centrul Stomatologic nr. 1 si nr. 2, Centrul de Evaluare Academica, Centrul de
Consiliere Psihologica si Ghidare in Cariera, Clinica Universitara de Asistenta Medicala Primara
etc, care contribuie la inovarea metodelor didactice si la alinierea formarii medicale la bunele
practici internationale.

3.2. Capacitatea institutionala pentru internationalizarea procesului
educational

USMF ,Nicolae Testemitanu” are o experienta solida si recunoscutda in formarea
studentilor internationali, fiind una dintre institutiile de Tnvatamant superior din Republica
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Moldova cu cea mai Indelungata traditie In acest domeniu. De-a lungul perioadei 1994-2025,
Universitatea a format peste 5.666 de absolventi internationali, proveniti din peste 45 de state,
care isi desfasoara activitatea profesionald in domeniul medical in tari ale Uniunii Europene,
[srael, Statele Unite ale Americii, Turcia, Rusia, Ucraina, India, precum si in alte state.

In prezent, USMF ,Nicolae Testemitanu” gizduieste studenti internationali din peste 33
de tari, contribuind semnificativ la diversitatea culturalda a mediului academic si la consolidarea
dimensiunii internationale a procesului educational.

In anul universitar 2025-2026, structura comunititii academice a Universititii include:
= 7040 de studenti, dintre care 1722 sunt studenti internationali;
» 131 de masteranzi si 401 studenti doctoranzi, inclusiv 9 doctoranzi internationali;
» 1586 de medici rezidenti, dintre care 46 internationali;
* 1106 cadre didactice si de cercetare si 79 de angajati administrativi.

Acesti indicatori reflecta rolul USMF ,Nicolae Testemitanu” ca institutie academica cu
profil international consolidat si cu o contributie semnificativa la formarea resursei umane
medicale la nivel regional si international.

3.2.1. Guvernanta internationalizarii

Potrivit Cartei universitare, procesul de conducere si luare a deciziilor in cadrul USMF
,Nicolae Testemitanu” se bazeaza pe o structura organizatorica clar definitd, care sustine
coerenta strategicd, transparenta institutionald si capacitatea de adaptare la schimbarile
interne si externe.

Comitetul de coordonare a internationalizarii (ISC - Internationalization Steering
Committee) constituie organismul operational de coordonare strategica, cu rol transversal.
Acesta este format din: prorectorii responsabili de educatie si cercetare, sefi ai departamentelor
subdiviziunilor administrative, precum si reprezentanti ai Asociatiei Studentilor si Rezidentilor
in Medicind si sustinut de Erasmus Student Network (ESN). Aceasta structura de conducere
asigura un cadru de guvernantd participativd, fundamentat pe colaborare interinstitutionala,
autonomie academica si raspundere manageriala.

3.2.2. Structuri executive de implementare

La nivel de Universitate, internationalizarea este institutionalizata prin doua structuri
dedicate, direct subordonate Rectorului:

1. Departamentul Relatii Externe si Integrare Europeana (DREIE/IRO): constituit In anul
2012, este structura executiva principala responsabila de implementarea operationala a
Strategiei de internationalizare. IRO coordoneaza programele de mobilitate, parteneriatele
internationale, activitatile de promovare si raportarea periodica a indicatorilor de
performanta catre ISC, Rectorat si Senat.

2. Departamentul Recrutare si Documentare a Cetatenilor Straini (DRDCS) constituit in
anul 2019. DRDCS are un rol distinct si esential, concentrat pe recrutarea sustenabila si
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retentia studentilor internationali, precum si pe managementul intregului parcurs
administrativ si de integrare a acestora. Responsabilitatile acestuia includ:

implementarea mecanismelor de recrutare internationala in pietele prioritare;
gestionarea proceselor de admitere, documentare, viza si sedere;

monitorizarea parcursului academic si administrativ al studentilor internationali;
coordonarea serviciilor de suport si integrare socio-culturala;

colectarea si analizarea datelor privind satisfactia si retentia studentilor.

Astfel, in arhitectura de implementare a activitatilor de internationalizare, Departamentul

Recrutare si Documentare a Cetatenilor Straini si DREIE/IRO, constituie cele doua structuri
executive principale responsabile de aplicarea operationala a politicilor de internationalizare.

3.2.3. Structuri de suport institutional

Implementarea internationalizarii se realizeaza printr-o infrastructura institutionala

integrata, care include:

Coordonatorii de internationalizare la nivel de facultdti (decanate), care gestioneaza
recunoasterea academicd a mobilitatilor, initiativele COIL, programele comune si
mentoratul studentilor a cadrelor didactice;

Departamentul Cercetare promoveaza cercetarea internationald, proiectele de doctorat si
postdoctorat in cotutela si atragerea granturilor competitive;

Departamentul Audit Intern monitorizeaza conformitatea proceselor cu standardele
europene si WFME;

Departamentul Juridic asigura legalitatea acordurilor si contractelor internationale;
Departamentul Comunicare si Relatii Publice are un rol strategic esential in sustinerea
internationalizarii USMF ,Nicolae Testemitanu”, prin consolidarea vizibilitatii,
promovarea brandului academic al Universitatii la nivel international. Acesta este
responsabil de planificarea, implementarea si monitorizarea comunicarii institutionale
externe, in coordonare cu DREIE/IRO, DRDCS si conducerea Universitatii.
Departamentul Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor si responsabilul pentru
digitalizare implementeaza infrastructura digitala si instrumentele necesare (EWP, CRM,
dashboard-uri);

Asociatia Studentilor si Rezidentilor in Medicina si Erasmus Student Network faciliteaza
integrarea studentilor internationali si implicarea studentilor autohtoni in activitati
internationale.

Centrul de Consiliere Psihologica si Ghidare in Cariera ofera suport profesional
studentilor si personalului academic, inclusiv studentilor internationali, In procesul de
adaptare academica, culturala si sociald, precum si in depasirea dificultatilor personale,
relationale si de orientare profesionald, prin servicii integrate de consiliere psihologica si
vocationald, psihoterapie individuala si de grup, educatie pentru cariera si activitati de
evaluare a climatului relational din mediul universitar.

Structurile functioneaza in baza regulamentelor institutionale si procedurilor interne
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aliniate Codului educatiei si recomanddrilor elaborate in cadrul proiectului Erasmus+
ELEVATE, fiind integrate In Sistemul de Management al Calitatii al Universitatii. Acest nivel de
maturitate institutionala justifica, In Strategia 2026-2028, tranzitia directa catre etapa Build &
Digitize.

Aceasta structura de guvernanta asigura o distributie clara a responsabilitatilor, evita
suprapunerile functionale si creeaza premisele unei implementari coerente, monitorizabile si
sustenabile a tuturor activitatilor de internationalizare, In concordanta cu cerintele UE,
Erasmus+ si WFME. Astfel, prin aceste elemente structural-organizatorice, Universitatea isi
consolideaza pozitia de pol regional de educatie medicala, cu impact direct asupra vizibilitatii
internationale a Republicii Moldova in domeniul formarii medicale.

Potrivit Programului MEC, la nivel de sistem, structurile de internationalizare sunt
frecvent subdimensionate, iar atributiile acestora sunt fie neclar definite, fie dispersate intre
subdiviziuni fird mecanisme clare de coordonare. In absenta unei standardiziri functionale
(misiune institutionald, organigrama, atributii, competente, fise de post), internationalizarea
ramane vulnerabila la dependenta de persoane-cheie, la fluctuatia de personal si la lipsa
continuitatii programatice. Pentru Universitate, aceste constatari sunt relevante ca referintd
comparativd: chiar daca structurile sunt consolidate, ramane necesara o abordare de tip
capacity maturity, prin care guvernanta sa fie sustinuta prin proceduri digitalizate, indicatori,
raportare si audit intern al performantei.

IV. ANALIZA SITUATIEI ACTUALE
(BASELINE institutional 2024-2025)

4.1. Parteneriate si cooperare internationala

Analiza situatiei de referinta (baseline) pentru perioada 2024-2025 ofera o imagine
comprehensiva asupra nivelului actual de dezvoltare a internationalizarii si constituie
fundamentul definirii obiectivelor si actiunilor Strategiei pentru perioada 2026-2028 in baza
sintezei integrative a problemelor sistemice identificate, cu referinta la Programul MEC.

USMF ,Nicolae Testemitanu” mentine o retea extinsa de cooperare internationala si
dispune de un portofoliu diversificat de 130 de parteneriate, care sustin mobilitatea academicg,
dezvoltarea programelor educationale, cooperarea in cercetare si cresterea vizibilitatii
institutionale la nivel european si global.

In perioada 2024-2025, Universitatea a inregistrat peste 30 de acorduri internationale
active, Incheiate cu institutii de Invatamant superior, centre clinice universitare si organizatii
de cercetare din Europa, Asia, Orientul Mijlociu si America de Nord incluzand:

» 7 acorduri interinstitutionale Erasmus+;
* 9 Memorandumuri de Cooperare (MoU);
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* 14 acorduri bilaterale de parteneriat.

Prioritatea principala o constituie cooperarea cu statele membre ale Uniunii Europene,
prin facilitarea mobilitatilor academice Erasmus+, dezvoltarea de proiecte comune de cercetare
si initiative de consolidare a capacitatilor institutionale, ca expresie directa a angajamentului
Universitatii fata de integrarea In EHEA si ERA si fata de standardele europene de calitate.

Parteneriatele acopera domenii de educatie medicala si farmaceutica, cercetare
biomedicala, sanatate publica, mobilitatile academice, formarea personalului si dezvoltarea
capacitatilor institutionale si implica institutii din China, Italia, Germania, Grecia, Georgia,
Franta, Polonia, Romania, Portugalia, Turcia, Ucraina, SUA, Lituania, Suedia, Spania si alte state.

Cooperarea regionald, In special cu Romania si alte state Invecinate, reprezinta o alta
directie strategica importanta, favorizand colaborarea academica transfrontaliera, programele
comune de formare si initiativele in domeniul sanatatii publice si al practicii clinice.
Complementar, Universitatea isi extinde gradual cooperarea cu Statele Unite ale Americii si alte
sisteme performante de educatie medicala, cu scopul de a consolida calitatea cercetarii, inovarii
si formarii clinice.

Aceste prioritati geografice sunt aliniate In mod coerent cu principalele cadre de politici
publice nationale si regionale, inclusiv:
» Strategia Nationala de Dezvoltare ,Moldova Europeana 2030”;
= Planul National de Actiuni pentru Aderarea Republicii Moldova la UE (2024-2027);
» Strategia Europa de Sud-Est 2030;
» Politica Europeana de Vecinatate.

Universitatea este afiliata si activa in retele academice si profesionale internationale
relevante, inclusiv:
» Agentia Universitara a Francofoniei (AUF);
» Asociatia Scolilor Medicale din Europa (AMSE);
» Asociatia Internationala a Universitatilor (AIU).

Participarea in aceste retele faciliteaza schimbul de bune practici, initierea de proiecte
comune si integrarea institutiei in comunitatea academica internationala din domeniul medical.
Un accent distinct este acordat spatiului francofon, prin valorificarea apartenentei Universitatii
la Agentia Universitara a Francofoniei, dezvoltarea cooperarii academice si stiintifice si
atragerea studentilor francofoni, contribuind la consolidarea profilului multicultural si
multilingv al institutiei.

In perioada de referintd, Universitatea a initiat si consolidat noi contacte Erasmus+,
inclusiv ca urmare a participarii la evenimente internationale de profil (de exemplu EAIE 2025),
ceea ce reflecta o orientare strategica spre parteneriate functionale si cu impact real. Astfel, a
depasit etapa parteneriatelor ad-hoc si dispune de o retea internationala suficient de matura
pentru a sustine, in perioada 2026-2028, dezvoltarea de programe comune, mobilitati
structurate si cooperare academica aprofundata.

-
s STRATEGIA DE INTERNATIONALIZARE 2026-2028, UNIVERSIATEA DE STAT DE

i‘f:’ MEDICINA SI FARMACIE ,NICOLAE TESTEMITANU” DIN REPUBLICA MOLDOVA




ot .

Q. O RN Co-funded by I
@ S the European Union
> @

4.2. Cercetarea internationala, integrarea in ERA si diaspora
academica

USMF este implicata in 22 granturi internationale de cercetare si gestioneaza 21 acorduri
de cooperare stiintifica. Performanta stiintifica este reflectata prin:
= peste 300 de articole indexate in Web of Science, ISI si SCOPUS;
» peste 4.000 de citari in anul 2024.

Universitatea implementeaza proiecte comune cu diaspora academica si parteneri
internationali Erasmus+, CBHE, GIZ, OMS, ANCD, REBRAIN si participa activ in programe
precum Horizon Europe, COST, Erasmus+ si NATO SPS, precum si in numeroase proiecte
bilaterale (Romania, Turcia, etc.) Potentialul existent justifica integrarea cercetarii si diasporei
ca dimensiuni esentiale ale Strategiei 2026-2028.

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” a lansat la 9 aprilie
2021, initiativa de creare a Diasporei Stiintifice Medicale din Republica Moldova - DiaMed - o
platforma destinata Diasporei medicale a Republicii Moldova - cu scopul de a crea un spatiu
virtual de dialog si colaborare intre cercetatorii din domeniul stiintelor medicale, absolventi ai
USMF Nicolae Testemitanu, indiferent de locul aflarii acestora.

In acest sens, USMF ,Nicolae Testemitanu” a reusit si acceseze mobilizarea si valorificarea
potentialului uman al specialistilor inalt calificati stabiliti peste hotare pentru:

» transfer de cunostinte si experienta privind diversificarea si imbunatatirea practicilor
medicale si a calitatii serviciilor medicale;

» facilitarea accesului la retelele internationale de specialisti si institutii medicale;

» promovarea inovatiilor in domeniul medical;

» elaborarea proiectelor de dezvoltare a sistemului de sanatate, contribuind cu resurse
financiare, expertiza si suport logistic.

Printre realizarile-cheie se numara:

* semnarea unui Memorandum cu Biroul Relatii cu Diaspora al Cancelariei de Stat;

» organizarea de mese rotunde si sesiuni de instruire, moderate de experti din diaspora;

» crearea Laboratorului de Bioinformatica si Medicina Computationald in colaborare cu
prof. Serghei Mangul (SUA).

In anul 2023, prin proiectul DiaMed@USMF, finantat de GIZ Moldova, au fost organizate
14 vizite ale specialistilor din diaspora, 10 sesiuni ,State of the Art Lectures”, 6 workshop-uri si
3 mese rotunde. Colaborarea continua pana in prezent, in cadrul proiectului "The positive
impact of migration on Moldova's development through improved policy evidence and better
engagement of the diaspora”, finantat de Organizatia Mondiala a Sanititii. In cadrul acestui
proiect, colaborarea s-a extins prin organizarea mobilitatilor pentru studenti doctoranzi, tineri
cercetatori si cadre stiintifico-didactice ale Universitatii la institutiile gazda ale membrilor
Diasporei. Totodatd, au fost organizate trei workshop-uri si un curs educational, editarea
materialelor didactice si publicarea a sase articole in comun cu membrii diasporei, in reviste cu
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Impact Factor indexate SCOPUS si Web of Science.

Reteaua include la moment peste 570 de membri din 29 de tari (UE, Asia, SUA, Canada
etc.).

4.3. Mobilitati academice

Potrivit Figurii 2, In anii de studii 2022-2025, USMF ,Nicolae Testemitanu” a inregistrat o
crestere semnificativa a mobilitatilor academice.

2023-2025: mobilitati incoming si outgoing
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Figura nr. 2. Mobilitati incoming/outgoing in anii 2022-2025

Totodata, dezvoltarea resurselor umane a inclus:
» peste 60 de ore de formare profesionala prin proiectul Erasmus+ IROconnect;
* instruire lingvistica pentru 85 de participanti (EN/FR);
= 15 certificate CECRL (B2-C1) obtinute de personalul universitar.

Programul MEC evidentiaza existenta unor dificultati persistente in gestionarea
mobilitatilor academice, generate de proceduri birocratice, procese fragmentate si utilizarea
insuficienta a instrumentelor digitale, precum si de probleme in recunoasterea creditelor si a
rezultatelor invatarii. Aceste disfunctionalitati diminueaza atractivitatea mobilitatilor si
condugc, in unele cazuri, la o participare formala, fara integrare efectiva in parcursul academic
al studentilor. Totodata, se remarca faptul ca implicarea in retele internationale nu este
intotdeauna valorificata prin rezultate concrete si masurabile.

In context european, digitalizarea mobilititilor (inclusiv interoperabilitatea tip Erasmus
Without Paper EWP) devine un standard de eficienta si transparenta. lar pentru domeniul
medical, trasabilitatea deciziilor si recunoasterea clara a stagiilor clinice sunt conditii esentiale
de calitate si siguranta.
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4.4. Digitalizare proceselor de internationalizare

Procesele de internationalizare sunt gestionate preponderent prin sisteme partial digitale
si fluxuri administrative hibride. USMF ,Nicolae Testemitanu” dispune de instrumente
functionale de comunicare si promovare internationala (pagini web multilingve, prezentd activd
in social media, campanii on-line), Insa procesele de management al mobilitatilor academice
sunt Inca gestionate preponderent prin fluxuri manuale sau hibride. Lipsa unui sistem integrat
(CRM, interoperabilitate EWP, dashboard-uri BI) reprezinta una dintre principalele
vulnerabilitati identificate.

Universitatea este implicata In dezvoltarea, testarea si implementarea unei platforme
digitale dedicate internationalizarii prin proiectul Erasmus+ IROconnect, care va permite
interoperabilitatea cu EWP si monitorizarea strategica a mobilitatilor si parteneriatelor.

4.5. Acreditare internationala si dezvoltare programe educationale noi

Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din Republica
Moldova este recunoscuti international pentru excelenta sa academici si de cercetare. In 2022,
programele integrate de studii Medicina, Stomatologie si Farmacie au obtinut acreditarea
internationald, iar In 2025, Universitatea a primit Certificatul de acreditare institutionala
internationald, valabil 5 ani, emis de Agentia Independentd de Acreditare si Rating (IAAR),
conform standardelor Federatiei Mondiale pentru Educatie Medicald.

USMF ,Nicolae Testemitanu” implementeaza un Sistem de Management al Calitatii,
orientat spre excelenta si satisfacerea cerintelor partilor interesate, fiind certificata din 2016
conform standardului ISO 9001:2015, in urma auditului extern realizat de CERTIND (Romania).
Universitatea este, de asemenea, In proces de acreditare internationala a programului de licenta
in Optometrie. Pe langa aceste realizari, institutia a fost distinsa cu titlul Excelentd in cercetare,
consolidandu-si statutul de institutie de referinta in educatia si cercetarea medicala la nivel
international.

Dimensiunea internationala este sustinuta de programe de studii cu predare in limbi de
circulatie internationala (RO, EN, FR, RU). Internationalizarea curriculara este reflectata prin
utilizarea literaturii de specialitate internationale, integrarea ghidurilor si standardelor
medicale europene si globale, precum si prin implicarea cadrelor didactice in activitati
academice si de cercetare cu parteneri externi. Totodata, dezvoltarea competentelor lingvistice
si interculturale ale studentilor si personalului academic si non-academic reprezinta o
prioritate institutionala. Astfel, un indicator cheie al capacitatii institutionale este nivelul de
competenta lingvistica al personalului academic: 384 de cadre didactice (aproximativ 35%)
detin competente de limba straina la nivelurile B1-C2, facilitind predarea in limbi de circulatie
internationald, cercetarea colaborativa si cooperarea academica externa.

Desi, la momentul actual, nu sunt implementate programe comune sau duble de studii,
existenta si dezvoltarea constantd, inca din 1999, a programelor si cursurilor predate in limbile
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englezd, franceza si rusa reflecta un nivel avansat de internationalizare curriculara si o
pregatire institutionala reala pentru viitoare initiative de tip joint/double degree.

4.6. Studenti internationali si servicii de integrare

Ponderea studentilor straini constituie elementul principal al internationalizdrii acasd.
Universitatea gdzduieste o comunitate academica internationala diversa de studenti
internationali, provenind din peste 33 de state, care numara circa 1/3 din numarul total de
studenti.

Admiterea studentilor internationali la USMF ,Nicolae Testemitanu” se mentine in ultimii
trei ani, Inregistrand intre 32% si 45%, confirmand atractivitatea regionala si internationala a
Universitatii.

Astfel, in anul 2023 Universitatea a instruit 1972 de studenti internationali, in 2024
numarul acestora a fost de 1873, iar in 2025 - 1802. Cel mai mare numar de studenti
internationali se Inregistreaza la programele de Medicing, Stomatologie si Farmacie, cu predare
in limbile engleza si franceza.

In acest context, Universitatea oferd un cadru functional de integrare, ce include:
i. suport academic si mentorat;
ii. consiliere psihologica;
iii. cazare In caminele universitare in limita locurilor disponibile;
iv. activitati culturale si extracurriculare;
v. sprijin logistic si juridic in cooperare cu institutiile nationale competente;
vi. respectarea diversitatii culturale si religioase.

4.7. Comunicare si vizibilitate internationala (clasamente)

Cresterea vizibilitatii internationale a Universitatii este confirmata de prezenta acesteia
in multiple clasamente internationale. La ora actuala, USMF ,Nicolae Testemitanu” este
prezenta in 7 clasamente internationale: Ranking Web of Universities (Webometrics),
SCImago, The Three University Missions (MosIUR), Global Aggregate Ranking, UniRank,
EduRank si UNIRANKS. Potrivit rapoartelor publicate, Universitatea ocupa:

* locul II lIa nivel national in clasamentul Ranking Web of Universities (Webometrics) si
pozitionare in top 4.000 universitati la nivel global;

» prezentd consolidata in SCImago Institutions Rankings, Universitatea fiind lider national
la toti indicatorii General, Cercetare, Inovare si Societal;

» pozitionare In top 10% universitati la nivel mondial conform Global Aggregate Ranking,
pentru al treilea an consecutiv;

» prezentd constanta in clasamente universitare internationale precum MosIUR (The Three

University Missions), EduRank, UniRank si UNIRANKS, care evalueaza performanta

academica, cercetarea, impactul societal si sustenabilitatea institutionala;
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» vizibilitate stiintifica ridicata, reflectatd prin cresterea constanta a citarilor in Google
Scholar, baza de date Scopus si Web of Science, promovarea Open Science, inclusiv prin
dezvoltarea Repozitoriului Institutional.

Din evenimente si prezentd digitald, in anul 2024, USMF ,Nicolae Testemitanu” a organizat
sau co-organizat 44 de evenimente internationale (conferinte, ateliere, vizite ale expertilor
straini) si a participat la peste 20 de targuri educationale internationale (India, Emiratele Arabe
Unite, Qatar). Platforma web in limba engleza (https://www.usmf.md/en) si prezenta digitala
consolidata (locul I national pe YouTube si X/) contribuie semnificativ la cresterea vizibilitatii
globale.

Conform Programului MEC, o vulnerabilitate majora o reprezinta prezenta on-line
incompleta in limbi de circulatie internationald si continutul insuficient actualizat privind
admiterea, programele, taxele, bursele si serviciile destinate studentilor internationali. Aceasta
lacuna afecteaza direct recrutarea, reputatia si credibilitatea institutionald, in special in
domeniul medical, unde candidatii internationali solicita informatii clare, transparente si
verificabile privind calitatea programelor, recunoasterea diplomelor, infrastructura clinica si
serviciile de suport. Programul MEC subliniaza si dependenta excesiva de portalul national
Study in Moldova, ceea ce impune ca fiecare institutie sa-si asigure actualizarea institutionala
constantd, printr-un mecanism propriu de comunicare, branding academic si management al
continutului.

4.8. Concluzii si directii concrete de dezvoltare a internationalizarii
USMF ,Nicolae Testemitanu”

In conformitate cu Programul de internationalizare a invatimantului superior pentru anii
2026-2028, analiza sistemica evidentiaza un set de constrangeri structurale, care limiteaza
capacitatea institutiilor de invatamant superior de a transforma internationalizarea dintr-un
proces punctual intr-un mecanism institutional integrat, guvernat strategic si orientat spre
impact. Aceste constatdri sunt relevante pentru contextualizarea baseline-ului USMF ,Nicolae
Testemitanu”, deoarece ofera o baza comparativa (benchmarking) intre tintele nationale si
capacitatea operationala reala la nivel institutional, inclusiv In cazul unei universitati medicale,
unde internationalizarea este conditionata de standarde clinice, acreditare si siguranta
pacientului.

In ansamblu, Universitatea demonstreazi o traiectorie solidi de internationalizare,
caracterizata prin:
1. programe multilingve (romana / engleza / franceza / rusa);
2. o pondere ridicata a studentilor internationali;
3. mobilitati academice structurate prin Programul Erasmus+ si a acordurilor bilaterale;
4. cadrele stiintifico-didactice calificate, activ implicate In procesul de predare la standarde
internationale;
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5. cresterea participarii personalului academic si administrativ la initiativele de cooperare
academica la nivel global;
6. internationalizarea cercetdrii si Imbunatatirea vizibilitatii globale.

Analiza stadiului actual al internationalizarii Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie
,Nicolae Testemitanu”, corelata cu prioritatile nationale stabilite prin Programul MEC de
internationalizare a Invatamantului superior 2026-2028 si cu orientdrile europene privind
educatia, cercetarea si mobilitatea academica, evidentiaza faptul ca Universitatea a depasit
etapa de internationalizare fragmentara si se afla intr-o faza avansata de maturizare
institutionald.

Desi, pana in prezent, internationalizarea nu a fost formalizata printr-o strategie distinct3,
rezultatele obtinute In perioada 2022-2025 demonstreaza existenta unor capacitati
institutionale consolidate, a vizibilitatii internationale in crestere si a integrarii progresive in
Spatiul European al Invatdmantului Superior (EHEA) si in Spatiul European al Cercetirii (ERA).
Elaborarea Strategiei de internationalizare 2026-2028 reprezintd, in acest context, o etapa
indispensabila de tranzitie de la dezvoltare graduala la guvernanta strategica, masurabila si
orientata spre impact.

in concluzie, internationalizarea USMF ,Nicolae Testemitanu” este definitda, pentru
perioada 2026-2028, ca functie institutionala transversal3, integrata in misiunea educationala,
de cercetare si de responsabilitate sociala a Universitatii, cu rol direct in cresterea calitatii
educatiei medicale, a relevantei cercetarii si a competitivitatii institutionale la nivel european
si international.

V. ANALIZA SWOT - SINTEZA A INTERNATIONALIZARII
USMF ,NICOLAE TESTEMITANU"

5.1. Analiza SWOT
Strengths - Puncte forte Weaknesses - Puncte slabe
(factori interni favorizanti) (limitdari interne)

1. Experienta de peste 30 de ani in pregatirea a 1. Absenta programelor de studii comune sau

circa 6000 de studenti internationali. joint degree, ce limiteaza integrarea
curriculara cu institutii partenere
internationale.

2. Atractivitate internationald constanta, reflectata |2. Dependenta de cateva regiuni principale de
printr-o populatie stabild de studenti recrutare a studentilor internationali, cu risc
internationali (*1.800-2.000) din peste 30 de de concentrare geografica.
state, in special in Medicing, Stomatologie si
Farmacie.

3. Mediu academic multilingv consolidat (RO, EN, 3. Mobilitate academica incoming relativ redusa,
FR, RU), sustinut de un numar semnificativ de in special pentru schimburi de scurta durata
cadre didactice lingvistic certificate implicate in si mobilitati structurate pentru studenti
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procesul educational.

internationali.

. Portofoliu vast de parteneriate academice si

stiintifice internationale (Erasmus+, acorduri
bilaterale, consortii de cercetare).

. Dezechilibru intre mobilitatile outgoing si

incoming si participare inegala a studentilor
autohtoni la activitati internationale.

. Experienta institutionald solida in

implementarea mobilitatilor Erasmus+ pentru
studenti, cadre didactice si personal
administrativ.

. Internationalizare insuficient dezvoltata atat

la nivel universitar (master si doctorat)
inclusiv in domeniul cotutelelor si al
programelor doctorale internationale, cat si
la nivel postuniversitar (rezidentiat si
secundariat clinic).

. Internationalizarea activa a cercetarii prin

participare in granturi si consortii internationale,
productie stiintifica vizibila si orientare Open
Science.

. Procese administrative de internationalizare

insuficient digitalizate si partial dependente
de fluxuri hibride, in lipsa unui sistem integrat
de tip CRM, EWP si BL.

. Vizibilitate academica internationala in crestere,

confirmata prin prezenta in clasamente
internationale.

. Cadru de servicii pentru internationalizare

insuficient integrat (integrare, alumni
international, suport post-mobilitate).

. Guvernanta institutionala functionala a

internationalizarii si recunoastere internationala
a calitatii prin acreditare in baza standardelor
WFME.

. Capacitate inca limitata de ofertare a

programelor flexibile (blended, COIL,
mobilitati virtuale), in pofida potentialului
digital existent.

Opportunities - Oportunitati

(factori externi favorabili)

. Cresterea cererii globale pentru educatie

medicala de calitate in limba engleza, in special in
Europa, Africa si Asia.

Threats - Amenintari
(factori externi de risc)

. Instabilitatea geopolitica regionala, cu impact

asupra mobilitatilor academice, perceptiei de
siguranta si atractivitatii pentru studentii
internationali.

. Disponibilitatea programelor Uniunii Europene

(Erasmus+, Horizon Europe, CBHE, COST) pentru
finantarea mobilitatilor, internationalizarii
curriculumului si cercetarii.

. Concurenta intensificata din partea

universitatilor medicale din Uniunea
Europeana si din afara acesteia, inclusiv prin
oferte educationale digitale si hibride.

. Dezvoltarea programelor comune si a scolilor de

vara internationale ca instrumente de
consolidare a atractivitatii academice.

. Schimbari imprevizibile in politicile de vize,

migratie si recunoastere a studiilor pentru
studentii internationali.

Extinderea consortiilor internationale de
cercetare si a retelelor profesionale in domeniul
sanatatii si educatiei medicale.

. Dependenta financiara semnificativa de taxele

studentilor internationali, vulnerabila la
fluctuatiile pietei globale.

. Internationalizarea digitala (COIL, mobilitati

virtuale si blended), care permite extinderea
participarii fara constrangeri geografice majore.

. Provocari de integrare lingvistica si culturala,

cu impact potential asupra retentiei
studentilor internationali.

Implicarea diasporei academice si medicale in
activitati de mentorat, cercetare si transfer de
expertiza.

. Migratia personalului academic calificat catre

institutii cu conditii mai competitive.

Alinierea la Obiectivele de Dezvoltare Durabila
(SDGs), ce ofera oportunitati suplimentare de
finantare si vizibilitate internationala.

. Necesitatea adaptarii continue la standarde

internationale in evolutie (WFME, ESG), cu
implicatii asupra resurselor si capacitatii
administrative.

-
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5.2. Interpretare strategica a analizei SWOT

Analiza SWOT evidentiaza ca Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” se afld intr-o etapa de maturitate avansatd a internationalizarii institutionale.
Universitatea beneficiaza de un portofoliu solid de programe multilingve (RO, EN, FR, RU), o
populatie stabila de studenti internationali din peste 30 de tari si parteneriate academice si
stiintifice extinse, inclusiv in cadrul Erasmus+, acorduri bilaterale si consortii de cercetare.
Vizibilitatea academica internationala in crestere, impreuna cu experienta de peste 30 de ani in
pregdtirea studentilor internationali si implementarea mobilitatilor Erasmus+, reprezinta
facilitatori interni majori pentru tranzitia de la o internationalizare preponderent cantitativa la
un model strategic, integrat si orientat spre impact, in deplina concordanta cu principiile EHEA
si standardele WFME.

Punctele slabe identificate sunt preponderent de natura operationala si organizationala
si nu indica deficiente structurale ale calitatii academice sau ale capacitatii institutionale.
Acestea reflecta necesitatea consolidarii mecanismelor de guvernanta, a digitalizarii complete
a proceselor de internationalizare (mobilitati, parteneriate, raportare) si a extinderii
internationalizarii la nivel studii universitare ciclul II (masterat), cilul III (doctorat) si
postuniversitar. In logica evaludrilor ESG si WFME, aceste aspecte pot fi abordate eficient prin
planificare strategica bazata pe date, indicatori de performanta si investitii tintite in capacitate
institutionala.

Oportunitatile externe - in special contextul integrarii europene a Republicii Moldova,
extinderea programelor Uniunii Europene (Erasmus+, Horizon Europe, CBHE) si cresterea
cererii globale pentru educatie medicald de calitate In limbi de circulatie internationala -
creeaza un cadru favorabil pentru aprofundarea cooperarii internationale. Valorificarea
acestora presupune o abordare selectiva si strategica, orientata spre parteneriate cu valoare
adaugata ridicata, programe comune, internationalizarea cercetarii si digitalizarea colaborarii
academice.

Amenintarile externe identificate (instabilitate geopolitica, concurenta regionala sporita,
volatilitatea politicilor de mobilitate si migratie) impun o abordare adaptiva si prudenta,
centrata pe diversificarea geografica a recrutarii, reducerea dependentei financiare unilaterale
si retentia capitalului uman academic. Aceste dimensiuni sunt esentiale atat in evaluarile
institutionale europene, cat si in procesele de acreditare internationala WFME.

In ansamblu, analiza SWOT confirma faptul ci USMF ,Nicolae Testemitanu” dispune de
capacitatea institutionala necesara pentru a intra intr-o noua etapa de internationalizare,
caracterizatd prin integrare strategica, digitalizare, calitate si sustenabilitate. Strategia de
internationalizare 2026-2028 raspunde direct acestei pozitionari si operationalizeaza tranzitia
de la consolidare la extindere si validare internationala.
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5.3. Directii strategice derivate din analiza SWOT

Pe baza interactiunii dintre punctele forte, punctele slabe, oportunitati si amenintari, sunt
definite urmatoarele directii strategice prioritare pentru perioada 2026-2028:

1. Valorificarea punctelor forte pentru exploatarea oportunitdatilor (S0)

* Dezvoltarea de programe comune de studii cu parteneri strategici din UE si spatiul
francofon;

» Extinderea participarii in consortii internationale de cercetare si proiecte Horizon
Europe;

* Consolidarea pozitiilor in clasamente internationale prin promovarea rezultatelor
stiintifice si educationale.

2. Utilizarea oportunitdtilor pentru reducerea punctelor slabe (WO0)

» Utilizarea finantarilor Erasmus+ si CBHE pentru cresterea capacitatii administrative si
digitale a biroului de relatii internationale;

» Dezvoltarea mecanismelor de recrutare internationala pre- si postuniversitara
(master, doctorat si rezidentiat);

» (Cresterea atractivitatii mobilitatilor incoming prin scoli de vara, mobilitati scurte si de tip
hibrid.
3. Utilizarea punctelor forte pentru atenuarea amenintdrilor (ST)

» Diversificarea geografica a parteneriatelor si a recrutdrii internationale;

* Consolidarea serviciilor de suport pentru studenti si personal international, pentru
cresterea retentiei;

» C(Cresterea vizibilitatii institutionale si a brandingului academic in contexte internationale.

4. Reducerea vulnerabilitatilor si prevenirea riscurilor (WT)

» Diminuarea dependentei de taxele studentilor internationali prin diversificarea surselor
de finantare;

* Implementarea unui sistem integrat de monitorizare (KPI) a internationalizarii;

» Masuri institutionale de retentie a personalului academic si recunoastere a implicarii
internationale.
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IV. DOMENII STRATEGICE DE INTERVENTIE
(2026-2028)

In baza constatirilor sistemice ale Programului MEC 2026-2028 si a prioritatilor
europene privind internationalizarea, USMF ,Nicolae Testemitanu” defineste domenii de
interventie, urmaresc transformarea internationalizarii intr-o asumare institutionala matura,
masurabila si sustenabild, cu efect direct asupra calitatii educatiei medicale, cercetarii si
serviciilor pentru comunitatea academica:

1. Mobilitate academica si integrare in retele internationale

Universitatea va orienta mobilitatea academica de la o abordare cantitativa catre una
calitativa si integrata curricular, cu recunoastere academica deplina si corelare explicita cu
rezultatele invatarii. Participarea in programe Erasmus+, retele academice si consortii
internationale va fi utilizata ca instrument structural de modernizare educationala si
profesionala.

2. Atragerea studentilor internationali si consolidarea retentiei

Internationalizarea prin recrutare va fi abordata sistemic prin simplificarea procedurilor
de acces, imbunatatirea infrastructurii, monitorizarea satisfactiei studentilor si dezvoltarea
mecanismelor de retentie. Accentul se va pune pe calitatea experientei educationale si pe
sustenabilitatea recrutarii, nu doar pe cresterea numerica.

3. Servicii integrate pentru comunitatea internationala

USMF ,Nicolae Testemitanu” va dezvolta un sistem coerent de servicii pentru studenti si
personal international, care sa includa etapele de: pre-sosire, orientare, suport administrativ si
migrational, integrare socio-culturala si suport psiho-emotional. Feedbac-ul beneficiarilor va
deveni instrument operational de imbunatatire continua.

4. Internationalizarea curriculumului si a procesului educational

Universitatea va extinde internationalizarea ,acasd” prin implementarea de modele COIL,
module comune, scoli de vara internationale si consolidarea ofertei in limbi de circulatie
internationald, creand premisele institutionale pentru dezvoltarea etapizata a programelor de
tip joint si double degree, in conformitate cu cerintele EHEA si WFME.

5. Parteneriate internationale strategice si orientate spre rezultate

Portofoliul de parteneriate va fi supus unui proces de prioritizare strategica, bazat pe
compatibilitate academica, capacitate de generare a mobilitatilor, programelor comune si a
proiectelor de cercetare. Parteneriatele vor fi evaluate sistematic In functie de impactul
institutional, academic si stiintific.
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6. Digitalizarea proceselor de internationalizare

Strategia prevede tranzitia catre sisteme digitale integrate pentru managementul
mobilitatilor si cooperarii internationale, inclusiv implementarea Erasmus Without Paper,
platforme CRM institutionale, fluxuri digitale de aprobare si dashboard-uri de monitorizare.
Digitalizarea va sustine transparenta, eficienta si guvernanta bazata pe date.

7. Internationalizarea in cercetare si inovare

Universitatea va consolida internationalizarea cercetarii prin participarea in consortii
europene, dezvoltarea cotutelelor doctorale si postdoctorale, mobilitati de cercetare si
alinierea la principiile Open Science si ERA. Accentul va fi pus pe cercetarea cu impact,
interdisciplinara si conectata la domeniile prioritare internationale .

8. Vizibilitate internationala

Vizibilitatea internationala va fi tratata ca rezultat al performantei academice si stiintifice,
prin consolidarea brandingului institutional, prezenta web multilingva si participare selectiva
la retele, evenimente relevante pentru domeniul Sanatate si clasamente internationale.

9. Dezvoltarea capacitatilor si competentelor pentru internationalizare

Un pilon transversal al Strategiei il constituie dezvoltarea competentelor personalului
academic, stiintific si administrativ in domenii-cheie: managementul mobilitatilor si proiectelor
internationale, competente lingvistice certificate, marketing educational si stiintific, utilizarea
instrumentelor digitale si guvernanta cooperarii internationale.
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VI. OBIECTIVE STRATEGICE

6.1. Cadrul general al obiectivelor strategice

In baza analizei SWOT a situatiei actuale si a alinierii la cadrele strategice nationale si
europene, Strategia de internationalizare a USMF ,Nicolae Testemitanu” stabileste patru (4)
obiective strategice generale si unsprezece (11) obiective strategice specifice pentru perioada
2026-2028, care sunt clar subordonate si corelate functional. Atat obiectivele strategice
generale, cat si cele specifice sunt corelate cu domeniile prioritare de interventie, fiind orientate
spre impact institutional masurabil, calitate academica, sustenabilitate si integrare europeana
deplind. Realizarea acestora va permite consolidarea internationalizarii USMF ,Nicolae
Testemitanu” ca functie institutionala strategica, integrata, digitalizata si sustenabila, cu impact
direct asupra calitatii educatiei medicale, cercetdrii, atractivitatii internationale si

......

OBIECTIV STRATEGIC 1 - Guvernanta si vizibilitate internationala

0G1. Dezvoltarea institutionald a internationalizdrii pentru cresterea vizibilitdtii internationale
a USMF ,Nicolae Testemitanu” ca pol regional de educatie medicald, cercetare si inovare in
sdndtate.

OBIECTIVE SPECIFICE:

= (S1.1 Consolidarea structurilor institutionale responsabile de internationalizarea USMF
,Nicolae Testemitanu”, prin standardizarea functiilor, clarificarea atributiilor,
digitalizarea proceselor si dezvoltarea resurselor umane dedicate, inclusiv prin
implementarea serviciilor de orientare, mentorat academic si consiliere psihologica
pentru studentii internationali, inclusiv refugiati din Ucraina, precum si prin extinderea
prezentei digitale multilingve a paginii web si imbunatatirea coordonarii institutionale cu
autoritatile si partenerii internationali.

= (0S1.2 Elaborarea, implementarea si monitorizarea Strategiei de internationalizare a
USMF ,Nicolae Testemitanu”, cu obiective clare, indicatori de performanta si masuri
operationale, astfel incat planificarea si evaluarea internationalizarii sa fie unitare,
transparente si bazate pe date.

» 0S1.3 Consolidarea si promovarea brandului academic international al USMF , Nicolae
Testemitanu” prin participare coordonata la initiative nationale si internationale de
promovare (targuri educationale, vizite de studiu, retele universitare), integrarea activa
in platforme nationale de promovare si dezvoltarea unei identitati institutionale distincte
in domeniul educatiei medicale si stiintelor sanatatii.
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OBIECTIV STRATEGIC 2 - Resurse umane si competente

0G2. Consolidarea capacitdtilor umane ale personalului academic, stiintific si administrativ
pentru promovarea cooperdrii internationale si a internationalizdrii educatiei medicale.

OBIECTIVE SPECIFICE:

» 0S 2.1 Dezvoltarea si implementarea programelor de formare lingvistica si interculturala
pentru cadrele didactice, cercetatori si personalul administrativ implicat in
internationalizare, inclusiv prin sustinerea certificarii internationale a competentelor
lingvistice, ca premisa a calitatii educatiei medicale in limbi de circulatie internationala.

» 0S 2.2 Atragerea si extinderea mobilitatilor academice incoming si outgoing pentru cadre
didactice, cercetatori si diaspora academica, ca mecanism institutional de transfer de
expertiza, dezvoltare curriculara si consolidare a retelelor academice internationale,
contribuind la internationalizarea ,acasa” si la cresterea calitatii educatiei si cercetarii.

OBIECTIV STRATEGIC 3 - Internationalizarea programelor de studii si a
activitatilor de cercetare

0G3. Internationalizarea programelor de studii si a activitdtilor de cercetare prin cresterea
cooperdrii academice internationale si a participdrii la programe si proiecte europene.

OBIECTIVE SPECIFICE:

* OS 3.1 Actualizarea, modernizarea si acreditarea internationala a programelor de studii
ale USMF , Nicolae Testemitanu” cu predare in limbi de circulatie internationala (in special
engleza si francezad), inclusiv prin actualizarea curriculei, elaborarea resurselor didactice
moderne si alinierea la standardele europene si internationale relevante pentru educatia
medicala.

» 0S 3.2 Dezvoltarea si extinderea programelor comune de studii, modulelor integrate si
formelor de cooperare curriculara si stiintifica internationala cu institutii de invatamant
superior si centre de cercetare din strainatate, inclusiv cu implicarea diasporei academice,
astfel Incat internationalizarea curriculara sa genereze rezultate structurale si
sustenabile.

= 0S 3.3 Cresterea capacitatii institutionale a USMF ,Nicolae Testemitanu” de a atrage, a
implementa si a gestiona proiecte internationale educationale si de cercetare, ca
instrument esential de modernizare academicd, internationalizare a cercetarii si
diversificare a surselor de finantare.

* OS 3.4 Integrarea deplina a USMF ,Nicolae Testemitanu” In Programul Erasmus+, prin
consolidarea mecanismelor institutionale necesare pentru participarea eficients,
predictibila si strategica la mobilitati, parteneriate si proiecte de cooperare europeana.
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OBIECTIV STRATEGIC 4 - Cresterea numarului de studenti si medici rezidenti
implicati in internationalizare

0G4. Cresterea implicdrii studentilor si a medicilor rezidenti in procesele de internationalizare si
a atractivitdtii Universitdtii pentru studentii strdini si refugiati.

OBIECTIVE SPECIFICE:

» 0S4.1 Asigurarea accesului echitabil la studii In domeniul Sanatate pentru cetatenii
straini si refugiati din Ucraina prin simplificarea procedurilor administrative interne,
dezvoltarea si utilizarea instrumentelor digitale de informare si admitere, furnizarea de
servicii integrate de suport pentru studenti si medici rezidenti, modernizarea si
extinderea infrastructurii de studii si cazare, inclusiv si evaluarea continua a satisfactiei
studentilor si a medicilor rezidenti internationali pentru optimizarea experientei
educationale.

* 0S4.2 Valorificarea mobilitatilor academice pentru studentii si medici rezidenti prin
cresterea si integrarea mobilitdtilor incoming si outgoing in parcursul academic,
recunoscute oficial, gestionate prin instrumente digitale eficiente, si promovarea
experientelor internationale in cadrul Universitatii, prin implicarea beneficiarilor de

studii locali in proiecte si programe cu parteneri internationali.

6.2. Tabel de corelare intre obiectivele generale si obiectivele
strategice

Corelarea obiectivelor generale ale Strategiei cu obiectivele strategice specifice

Obiective generale

Descriere OG

Obiective specifice (0S)

Rezultat strategic

(0G)

asteptat

0G1. Dezvoltarea Consolidarea 0S1.1 Consolidarea structurilor Guvernanta clarg,
institutionala a functiilor institutionale responsabile de procese eficiente,
internationalizarii institutionale de internationalizarea USMF ,Nicolae responsabilitati
pentru cresterea internationalizare, | Testemitanu”, prin standardizarea definite si vizibilitate
vizibilitatii digitalizarea functiilor, clarificarea atributiilor, internationala
internationale a proceselor si digitalizarea proceselor si dezvoltarea consolidata

USMF ,Nicolae coordonarea resurselor umane dedicate, inclusiv prin

Testemitanu” ca pol
regional de educatie
medicala, cercetare
siinovare in
sanatate.

eficienta cu
autoritatile si
partenerii
internationali

implementarea serviciilor de orientare,
mentorat academic si consiliere
psihologica pentru studentii
internationali, precum si prin extinderea
prezentei digitale multilingve a paginii
web si imbunatatirea coordonarii
institutionale cu autoritatile si
partenerii internationali.

0S1.2 Elaborarea, implementarea si
monitorizarea Strategiei de
internationalizare a USMF ,Nicolae
Testemitanu”, cu obiective clare,
indicatori de performanta si masuri
operationale, astfel incit planificarea si

Planificare si evaluare
unitare, transparente si
bazate pe date

=
(1]

c/

PEd
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Obiective generale

(0G)

Descriere OG

Obiective specifice (0S)

Rezultat strategic
asteptat

evaluarea internationalizarii sa fie
unitare, transparente si bazate pe date.

0S1.3 Consolidarea si promovarea
brandului academic international al
USMF ,Nicolae Testemitanu” prin
participare coordonata la initiative
nationale si internationale de
promovare (targuri educationale, vizite
de studiu, retele universitare),
integrarea activa in platforme nationale
de promovare si dezvoltarea unei
identitati institutionale distincte in
domeniul educatiei medicale si stiintelor
sanatatii.

Brand academic
recunoscut, pozitionare
strategica in retele si
clasamente
internationale

0G2. Consolidarea Cresterea 0S2.1 Dezvoltarea si implementarea Personal academic,
capacitatilor umane | competentelor programelor de formare lingvistica si sriintific si
ale personalului lingvistice, interculturala pentru cadrele didactice, administrativ pregatit
academic, stiintific interculturale si de | cercetatori si personalul administrativ pentru educatie si
si administrativ cooperare implicat in internationalizare, inclusiv cercetare
pentru promovarea | internationala prin sustinerea certificarii internationalizate
cooperarii internationale a competentelor
internationale si a lingvistice, ca premisa a calitatii
internationalizarii educatiei medicale in limbi de circulatie
educatiei medicale internationala.
0S2.2 Atragerea si extinderea Transfer de expertiza,
mobilitatilor academice incoming si consolidarea retelelor
outgoing pentru cadre didactice, internationale si
cercetatori si diaspora academica, ca internationalizare
mecanism institutional de transfer de »acasa”
expertiza, dezvoltare curriculara si
consolidare a retelelor academice
internationale, contribuind la
internationalizarea ,acasa” sila
cresterea calitatii educatiei si cercetarii.
0G3. Cresterea 0S3.1 Actualizarea, modernizarea si Programe de studii
Internationalizarea | cooperarii acreditarea internationald a competitive si atractive
programelor de academice programelor de studii ale USMF ,Nicolae | pentru studenti

studii si a internationale si Testemitanu” cu predare in limbi de internationali
activitatilor de participarea la circulatie internationala (in special
cercetare prin proiecte europene | engleza si franceza), inclusiv prin
cresterea cooperarii | siinternationale actualizarea curriculei, elaborarea
academice resurselor didactice moderne si
internationale si a alinierea la standardele europene si
participarii la internationale relevante pentru educatia
programe si medicala.
proiecte europene.
0S3.2 Dezvoltarea si extinderea Internationalizare

programelor comune de studii,
modulelor integrate si formelor de
cooperare curriculara si stiintifica
internationala cu institutii de
invatamant superior si centre de
cercetare din strainatate, inclusiv cu

curriculara sustenabila,
pregatire pentru
programe comune

-

HEE
-
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Obiective generale
(0G)

Descriere OG

Obiective specifice (0S)

Rezultat strategic
asteptat

implicarea diasporei academice, astfel
incat internationalizarea curriculara sa
genereze rezultate structurale si
sustenabile.

0S83.3 Cresterea capacitatii
institutionale a USMF ,Nicolae
Testemitanu” de a atrage, a implementa
si gestiona proiecte internationale
educationale si de cercetare, ca
instrument esential de modernizare
academica, internationalizare a
cercetarii si diversificare a surselor de
finantare.

Modernizare
academica si de
cercetare

0S3.4 Integrarea deplina a USMF
,Nicolae Testemitanu” in Programul
Erasmus+, prin consolidarea
mecanismelor institutionale necesare
pentru participarea eficienta,
predictibila si strategica la mobilitati,
parteneriate si proiecte de cooperare
europeana.

Participare eficienta si
strategica la mobilitati,
parteneriate si proiecte
europene

0G4. Cresterea
implicarii
studentilor si a
medicilor rezidenti
in procesele de

Extinderea
participarii
studentilor si
rezidentilor la
mobilitati si

0S4.1 Asigurarea accesului echitabil la
studii in domeniul Sanatate pentru
cetatenii strdini prin simplificarea
procedurilor administrative interne,
dezvoltarea si utilizarea instrumentelor

Cresterea atractivitatii
USMF ,Nicolae
Testemitanu” pentru
studenti si rezidentii
internationali si

internationalizare si | programe digitale de informare si admitere, optimizarea
a atractivitatii internationale, furnizarea de servicii integrate de experientei
Universitatii pentru | integrarea suport pentru studenti si medici educationale
studentii dimensiunii rezidenti, modernizarea si extinderea
internationali internationale In infrastructurii de studii si cazare,
parcursul inclusiv si evaluarea continua a
educational satisfactiei studentilor si a medicilor
rezidenti internationali pentru
optimizarea experientei educationale.
0S4.2 Valorificarea mobilitatilor Mobilitati integrate

academice pentru studentii si medici
rezidenti prin cresterea si integrarea
mobilitatilor incoming si outgoing in
parcursul academic, recunoscute oficial,
gestionate prin instrumente digitale
eficiente, si promovarea experientelor
internationale in cadrul universitatii
prin implicarea beneficiarilor de studii
locali 1n proiecte si programe cu
parteneri internationali.

curricular si
profesional, cu
recunoastere
academica deplina si
impact intercultural.

-
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VII. GUVERNANTA SI STRUCTURA DE IMPLEMENTARE A
STRATEGIEI DE INTERNATIONALIZARE A

Implementarea eficienta a Strategiei de internationalizare a Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” pentru perioada 2026 - 2028 este sustinuta de un
cadru de guvernanta institutionala clar definit, bazat pe principii de responsabilitate,
coordonare inter-institutionald, transparenta si monitorizare continud, in conformitate cu

bunele practici ale Uniunii Europene, EHEA, si standardele WFME.

7.1. Matrice RACI - responsabilitati cheie in implementare (sinteza

operationala)
Domeniu / R - Responsabil A - Autoritate C - Consultat I-Informat
Proces-cheie
Strategie si KPI SefIRO / ISC Rectorat QA, Financiar Facultati
Prorector pentru
Mobilititi academice | IRO activitate didactica& | p s 04 | Studenti
’ management ’
academic, DDMA
Digitalizare (EWP, Responsabil Sef IRO, IT, Juridic CD;ZZI;?G’
CRM) digitalizare & IT | Sef Digitalizare & IT ’
Prorector pentru
Programe comune / | Coordonatori activitate didactica & DAI (QA), IRO
COIL facultate management Juridic
academic, DDMA
Granturi Departamentul Prorector pentru DREIE/IRO, Decanate,
. . s . . catedre
internationale Cercetare cercetare si inovare Financiar
Scoala doctorald Prorector Cercetare si
Doctorat in cotutela | in domeniul ” SDDSM IRO
o . Inovare, SDDSM T
Stiinte medicale T
Asigurarea calitatii ?g:)ctura DA Rectorat IRO, Facultati Senat
Recrutarea Prorector pentru
studentilor si a DRDCS, activitate gidactica &
medicilor rezidenti DREIE/IRO / DAI (QA) Rectorat
. . L. management
internationali si ASR / ESN .
. 4 academic, DDMA
refugiati
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VIII. FORMAREA PERSONALULUI IMPLICAT iN

INTERNATIONALIZARE

8.1. Situatia actuala a formarii personalului

Analiza capacitatilor Departamentului Relatii Externe si Integrare Europeana al USMF
,Nicolae Testemitanu”, realizata in contextul elaborarii Strategiei de internationalizare 2026-
2028, evidentiaza existenta unui nucleu profesional solid, cu experienta practica relevanta in
gestionarea mobilitatilor academice, a cooperarii internationale si a programelor educationale

in limbi strdaine. Totodatd, analiza confirma necesitatea unei tranzitii de la un model
operational catre unul strategic, digitalizat si orientat spre impact, in concordanta cu
standardele Spatiului European al EHEA, ERA si cerintele WFME.

Competentele existente ale echipei acopera principalele functii ale unui Birou universitar

de internationalizare modern, dupa

cum urmeaza:

Arii-cheie de competenta ale Departamentului Relatii Externe si Integrare Europeana:

Arie de competenta Descriere ‘

1. Leadership strategic si politici
institutionale

2. Managementul proiectelor si
atragerea finantarilor

3. Dezvoltarea parteneriatelor

4. Managementul mobilitatilor

5. Marketing international si
recrutare

6. Integrare si servicii
interculturale

7. Asigurarea calitatii si raportare
8. Cadrul legal si migrational

9. Digitalizare in internationalizare

10.Comunicare externa si
diplomatie publica

11.Sprijin pentru
internationalizarea cercetarii

Elaborarea si implementarea Strategiei de internationalizare si
a planurilor de actiune

Erasmus+, Horizon Europe, AUF, CBHE, COST, DAAD, CEEPUS

Acorduri bilaterale, retele academice, diplomatie academica

Erasmus+ KA1/BIP, mobilitati bilaterale, recunoastere
academica, EWP

Promovare, targuri educationale, comunicare digitala

Suport pentru studenti, medici rezidenti si personal
international

KPI, date statistice, cerinte ESG/WFME
Vize, permise de sedere, GDPR, etica recrutarii

COIL, mobilitate virtuald, CRM, platforme digitale

Relatia cu parteneri, autoritati, comunitatea academica

Granturi internationale, doctorate comune

Aceasta structurda demonstreaza ca USMF ,Nicolae Testemitanu” dispune de capacitati

functionale esentiale, Insa pentru atingerea obiectivelor strategice 2026-2028 este necesara

consolidarea competentelor prin specializare, standardizare si formare continua.

-
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8.2. Foaie de parcurs pentru dezvoltarea competentelor (2026-2028)

An Focus principal de competenta
2026 Digitalizarea mobilitatilor, leadership strategic, extinderea parteneriatelor
2027 Programe comune, doctorate 1n cotuteld international3, recrutare si marketing

Diplomatie stiintificd, conformitate (compliance), analizd/monitorizare a

2028 clasamentelor (rankings intelligence).

8.3. Evaluarea nevoilor de formare (Training Needs Assessment)

Analiza necesarului de training, corelata cu SWOT-ul institutional, stadiul digitalizarii si
obiectivele Strategiei, identifica urmatoarele nevoi prioritare:

Arie Situatia actuala Necesitati
x?)ll:zill?:én;ient digital Procese manuale Training EWP, CRM, e-signature
Utilizarea Al Inexistenta Al pentru mobilitati, analiza parteneri
Decizii bazate pe date Date necorelate Dashboard-uri KPI
Negociere internationala Experienta regionala Training avansat global
Comunicare interculturala | Gestionatd informal Formare structurata
Implicarea facultatilor Variabila Advocacy & leadership
Scriere proiecte UE Nesistematizata Horizon Europe, CBHE etc.
Diplomatie stiintifica Individuala Abordare institutionalad

Prin implementarea acestui program coerent de formare si profesionalizare,
Universitatea 1si asigura capacitatea institutionala necesara pentru internationalizare
strategicd, digitalizata si conforma cu standardele UE/WFME, transformand Departamentul
Relatii Externe si Integrare Europeana intr-un motor de dezvoltare institutionald, cercetare
competitiva si vizibilitate globala.

8.4. Prioritati de formare profesionala per rol (Training Priorities)

In vederea implementarii eficiente a Strategiei de internationalizare a USMF ,Nicolae
Testemitanu” pentru perioada 2026-2028, este esentiala corelarea programelor de formare
profesionala cu rolurile functionale individuale, responsabilitatile asumate si obiectivele
strategice institutionale. Abordarea adoptata este una role-based, competency-driven si
orientatd spre impact, in conformitate cu bunele practici europene (EHEA/ERA), Erasmus+ si
standardele WFME privind guvernanta si capacitatea institutionala.
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A. Profiluri de formare

Arii prioritare de formare

Justificare strategica

Leadership strategic, strategie digitala,
diplomatie stiintifica, finantari
internationale

Coordoneaza Strategia de internationalizare, asigura
alinierea UE/WFME si pozitionarea institutionala

Negocieri internationale, consortii UE/AUF,
management parteneriate strategice

Responsabila de extinderea si aprofundarea
parteneriatelor institutionale

Instrumente Al pentru mobilitate, EWP,
mobilitate virtuala, dashboard-uri digitale

Gestionar principal al proceselor de mobilitate
academica

Al pentru retele de cercetare, Horizon
Europe, instrumente colaborative digitale

Suport pentru internationalizarea cercetarii si
consortii stiintifice

Fluxuri digitale, documentatie EWP,
comunicare interculturala

Suport procedural, conformitate si servicii pentru
studenti

B. Nevoi de formare si rezultate asteptate - sinteza

Domeniu de focus

Categorie

Nevoi
imediate
(short-term)

Erasmus Without Paper
(EWP) & CRM

Competente specifice

Operare EWP, gestionare fluxuri digitale, mobilitati
conforme

Al In mobilitate si

Automatizare raspunsuri, suport mobilitate, workflow

comunicare digital

Management digital al : . : e <
. Sisteme cloud, arhivare, colaborare interinstitutionala

parteneriatelor ’

Networking & negociere

Dezvoltarea si mentinerea parteneriatelor academice

Scriere proiecte UE &
bugetare

Propuneri competitive Erasmus+ / Horizon Europe

Nevoi pe

. Horizon Europe & COST
termen mediu

Coordonare, raportare, management consortii

Dashboard-uri KPI asistate
Al

Analiza performants, decizie strategica

COIL & mobilitate virtuala

Implementare module digitale internationale

Implicarea cadrelor

Cresterea participarii academice

didactice
Rezultate Eficienta & conformitate . .
asteptate digitala Procese rapide, EWP fully compliant

Empowerment digital

Utilizare avansata Al si instrumente digitale

Cresterea succesului la
granturi

Mai multe aplicatii si rata crescuta de finantare

Atractivitate stiintifica

Crestere colaborari si proiecte internationale

Cultura digitala unitara

Standardizare competente la nivel IRO

-
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Implementarea acestui cadru integrat de formare profesionala per rol reprezinta un pilon
esential pentru consolidarea capacitatii institutionale de internationalizare a Universitatii. Prin
alinierea trainingului cu obiectivele Strategiei 2026-2028, cu transformarea digitalda si cu
standardele UE/WFME, Universitatea asigura profesionalizarea durabild a structurilor de
internationalizare; calitatea si conformitatea proceselor (EWP, ESG, WFME); competitivitatea
in atragerea finantdrilor si parteneriatelor; servicii moderne, centrate pe student si cercetare,
precum si pozitionarea USMF ,Nicolae Testemitanu” ca institutie medicalda europeana,
digitalizata si strategic conectata la nivel global.

8.5. Date colectate si periodicitatea acestora

o o Sursa
Date colectate Tip indicator Frecventa / .
Responsabil
1. Numar de membri ai personalului o . .
uma S P i Cantitativ Per sesiune Evidente IRO
participanti la instruiri ’
N . . lificari RU / Furni
2. Ratade finalizare si certificare Cali tearl / Per modul . u/ urnizor
’ credentiale instruire
3. Nivel de incredere si competenta o Imediat post- :
v ’ P i Calitativ cdiat b IRO (chestionare)
autoevaluat (pre/post) training
4. Aplicarea competentelor In activitatea Indicator de . : Feedback
< ’ . . < Trimestrial Co .
curenta (EWP, Al, propuneri proiecte) performanta superiori directi
5. Numar dfe apl.lc.apl de pr01ect'e si Indicator de Semestrial IRO + DCI
parteneriate initiate post-training rezultat
6. Reducerea erorilor si intarzierilor Eficients proces | Trimestrial Coordonatori
administrative in mobilitati ap mobilitate
7. Feedback de la studenti si part i
ceedback de a studenti 51 partenert Feedback extern | Anual IRO / Al
internationali
8. Contributia la KPI institutionali de . Dezvoltare
. R ’ Impact strategic | Anual -
internationalizare Strategica

Datele colectate sunt integrate in dashboard-uri KPI, utilizate pentru decizie manageriala

si raportare strategica.
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IX. DIGITALIZAREA PROCESELOR DE INTERNATIONALIZARE

9.1. Stadiul actual al digitalizarii care sustine internationalizarea
Universitatii

In cadrul Universititii de Stat de Medicini si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” digitalizarea
joaca In prezent un rol functional, dar inca partial integrat in implementarea proceselor de
internationalizare. Departamentul Relatii Externe si Integrare Europeana se afla intr-o etapa de
tranzitie de la fluxuri administrative predominant manuale catre solutii digitale, in special in
aria coordonarii mobilitatilor Erasmus+ si a managementului cooperarii internationale.

Transformarea digitala este sustinuta in principal de initiative interne, de bune practici
preluate prin programe europene (Erasmus+, Horizon Europe, AUF) si de competentele
individuale ale personalului, fara a fi inca consolidata Intr-un sistem institutional integrat.
Practici curente si instrumente digitale utilizate:

» Digitalizare partiald a mobilitatilor internationale: procesele Erasmus+ (selectie,
nominalizare, documente de mobilitate, recunoastere academica) sunt gestionate printr-
o combinatie de documente electronice si proceduri pe suport de hartie, cu fluxuri de
lucru preponderent manuale;

» Google Drive este utilizat ca instrument principal de stocare si colaborare pentru
documente de mobilitate, acorduri interinstitutionale, dosare de aplicatie si materiale
aferente parteneriatelor internationale; desi faciliteaza accesul si colaborarea interng,
aceasta solutie nu permite automatizare, trasabilitate avansata sau integrare
institutionala;

* Functia de leadership digital emergent: coordonatorul Erasmus+ indeplineste, in mod
practic, si rolul de ofiter de digitalizare, initiind optimizarea gestionadrii datelor,
standardizarea documentatiei si explorarea alinierii la standardele UE (Erasmus Without
Paper);

» (anale digitale de comunicare active: e-mail institutional, formulare on-line de baza si
stocare cloud sunt utilizate constant in comunicarea cu studentii, facultatile si partenerii;

» Dezvoltare informald a competentelor digitale prin participarea personalului la
mobilitati, retele de cercetare, proiecte internationale si conferinte.

9.2. Vulnerabilitati depistate

Vulnerabilitati identificate Impact asupra internationalizarii

1. Lipsa unei platforme dedicate de management | Volum mare de munca manual3, risc de erori si

IRO duplicari
2. Procese de validare si semnare pe suport de &, < s s
hartie Intarzieri, transparenta scazuta

3. Lipsa integrdrii cu sistemele IT institutionale

. . ' Introducere multipla a datelor, raportare limitata
(registre studenti, HR, finante) p P
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Vulnerabilitati identificate Impact asupra internationalizarii

4. Control redus al securitatii si versiunilor . . .
o Risc privind protectia datelor
documentelor
. . Dificultati in gestionarea ciclului de viata al
5. Absenta unui CRM pentru parteneriate sl g ’
. acordurilor
6. Neimplementarea Erasmus Without Paper Nealiniere progresiva la cerintele UE
. . Decizie strategica lenta, bazata pe date
7. Lipsa dashboard-urilor KPI & p
fragmentare

9.3. Nivelul actual al competentelor digitale

In prezent, nu existdi un program institutional formal de instruire digitalad dedicat

proceselor de internationalizare. Sunt identificate lacune semnificative in urmatoarele
domenii:

automatizarea fluxurilor de lucru;

utilizarea semnaturii digitale;

managementul securizat al datelor;

utilizarea CRM si a bazelor de date pentru mobilitati;
interoperabilitatea cu sistemele academice institutionale.

Cu toate acestea, nivelul de constientizare institutionald privind importanta digitalizarii

este ridicat, iar personalul IRO isi exprima deschiderea pentru tranzitia catre un model digital
conform UE.

9.4. Provocari, oportunitati si beneficii ale digitalizarii in
internationalizare

v’ Provociari majore:

constrangeri bugetare pentru platforme specializate;
lipsa expertizei digitale avansate;

rezistenta la schimbare a unor fluxuri traditionale;
infrastructura IT neuniforma.

v Oportunititi strategice:

cresterea eficientei si trasabilitatii proceselor;

alinierea deplina la standardele Erasmus+, EHEA, WFME;
reducerea poverii administrative;

imbunatatirea experientei studentilor si partenerilor;
suport pentru decizie strategica bazata pe date.

Digitalizarea este astfel definitd nu ca scop In sine, ci ca facilitator transversal al

mobilitatii, cercetdrii internationale, calitatii si guvernantei moderne.
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9.5. Plan de actiuni privind digitalizarea internationalizarii

Responsabi

Proiect digital Tehnologii Termen li KPI principali
1009 it
1. Implementare Erasmus OLA, API EWP, 2026 IRO + IT ES;)S?:ITSObI itatl
Without Paper (EWP) Erasmus Dashboard .
digitalizate
2. Platf.o_rma CRM / Mobility Online / 2026-2027 IRO + IT Date centralizate,
Mobility Management MoveOn raportare T 50%
3. S atura digitala & IRO 809 bari
emnatura digitala DocuSign / e-Sign 2026 + : @a_pro ari
workflow Rectorat digitalizate
. - > .
4 C.OIL &vmobllltate LMS, Teams, Zoom 2027-2028 IRO 4: . 2 parteneriate
virtuala Facultati COIL/an
. Baza digitala 1009 i
5. Bazd digitald CRM / SharePoint 2026 IRO U EETRY
parteneriate arhivate
6. Dashboard KPI global IRO R t
asiboard BELEIbal | power BI / Tableau 2027 o aportare
mobilitati Analiza inst. | trimestriala
: e, -50% solicitari
7. Al-assistant mobilitati Chatbot Al 2028 IRO + IT .
repetitive
— ; : 5
8. Hub digital de instruire LMS + webinare 9026-2028 IRO + HR .100 A)'personal
IRO instruit

Digitalizarea internationalizarii la USMF ,Nicolae Testemitanu” se afla intr-o faza de
maturizare acceleratad. Universitatea dispune de practici de baza functionale, personal motivat
si o aliniere clara la prioritatile UE, dar necesita trecerea decisiva catre solutii integrate,
automatizare si dezvoltare sistematica a competentelor digitale.

Prin implementarea etapizata a actiunilor prevazute, Universitatea va consolida un model
modern, conform Erasmus+ si WFME, de internationalizare digitala, scalabil, eficient si centrat
pe beneficiar.
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X. MONITORIZAREA LA NIVEL DE STRATEGIE SI INDICATORI
CHEIE DE PERFORMANTA (KPIs)

10.1. Cadru general de monitorizare

Monitorizarea

implementarii

Strategiei de

internationalizare a USMF ,Nicolae

Testemitanu” pentru perioada 2026-2028 se realizeaza printr-un sistem coerent de indicatori-
cheie de performanta (KPIs), corelat cu obiectivele strategice, cerintele programelor Erasmus+,
standardele EHEA/ESG si referintele WFME pentru guvernanta, calitate si capacitate

institutionala.

Monitorizarea la nivel de strategie urmareste:
* progresul masurabil al internationalizarii;
» echilibrul mobilitatilor si calitatea experientei academice;
* transformarea digitala si conformitatea UE;

* impactul asupra cercetarii, vizibilitatii si capacitatii institutionale.

10.2. Matricea KPI la nivel strategic (2026-2028)

Obiectiv strategic

Indicator KPI (anual)

Cresterea si

Nr. total mobilitati studenti si

i . s : ; 43 51 57

echilibrarea rezidenti (incoming + outgoing); e s s
s : . mobilitati | mobilitati | mobilitati
mobilitatilor pondere incoming 240% ’ ’ ’
Mobilitatea Nr. mobilitati de predare, 42 47 50
personalului cercetare si formare (staff) mobilitdti | mobilitati | mobilitati
Digitalizare (Erasmus+) | % procese Erasmus+ gestionate Mentinere
integral digital (EWP/OLA/e- 290% 100% 10’0%
signature)

Calitatea % acorduri active cu min. o =20 =20 =20
parteneriatelor activitate/an acorduri acorduri acorduri
Oferta academica Nr. module comune / scoli de 0 4 3
internationala vara / programe joint (noi) programe | programe
Cresterea nr. de Crestrea cu cca 30% a nr. de
studenti straini si studenti internationali si
refugiati, 1nn}:¢1tr1cula;1 refugiati Inmatriculati 210 235 265
anual la studii cu
predare in limba
engleza
Cresterea nr. studenti Crestrea cu cca 10% a nr.
internationali studenti internationali
inmatriculati anual la inmatriculati anual la studii cu 70 75 80

studii cu predare in
limba romana

predare in limba romana

Cresterea nr. studenti
internationali
inmatriculati anual in

Crestrea cucca 10% a nr. de
studenti internationali
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Obiectiv strategic Indicator KPI (anual)

cadrul programelor inmatriculati anual in cadrul

comune programelor comune

Internationalizarea Propuneri Horizon

cercetarii Europe/COST/JPI/bilaterale 2 proiecte | 2 proiecte | 2 proiecte
depuse (rata de succes)

Experienta studentilor | Scor satisfactie studenti si

internationali rezidenti straini si refugiati (min. 280% 280% 280%
4/5)

Vizibilitate & Mentinere loc 1 national

clasamente Webometrics Excellence; raportare | raportare | raportare
crestere In 21-2 rankinguri anuala anuala anuala
internationale

Consolidare capacitati % personal IRO si coordonatori 25 25 25
facultati instruiti persoane persoane | persoane

Conformitate & Audituri ESG/WFME finalizate : . 1 audit +

. s 1 audit 1 audit
asigurarea calitatii follow-up

10.3. Responsabilitati si raportare

Implementarea si monitorizarea indicatorilor-cheie de performanta aferenti Strategiei de
internationalizare se realizeaza printr-un mecanism clar de guvernanta institutionala, bazat pe
delimitarea responsabilitatilor si pe cooperare inter-departamentala.

Coordonarea strategica a procesului de monitorizare ii revine Comitetului de coordonare
a internationalizarii, care asigura coerenta dintre obiectivele strategice, planurile operationale
si rezultatele obtinute, in concordanta cu prioritatile institutionale si cu politicile europene in
domeniul educatiei si cercetarii.

Colectarea, centralizarea si analiza datelor sunt realizate de Departamentul Relatii
Externe si Integrare Europeand, in stransa colaborare cu Departamentul Audit Intern,
Departamentul Cercetare etc. Aceastda abordare integrata permite asigurarea acuratetei
datelor, corelarea indicatorilor de internationalizare cu cei de calitate, cercetare si performanta
institutionald, precum si alinierea lor la cerintele ESG, Erasmus+ si WFME.

Raportarea rezultatelor se realizeaza printr-un raport anual de progres, elaborat de IRO
si prezentat Rectoratului si Senatului universitar, raport care include analiza evolutiei KPI,
identificarea eventualelor riscuri sau decalaje, precum si recomandari concrete pentru
ajustarea politicilor si a planurilor de actiune.

Pentru asigurarea transparentei si a unei monitorizari eficiente, universitatea utilizeaza
instrumente digitale de analiza si raportare, precum dashboard-uri KPI dezvoltate in aplicatii
de tip Power BI sau Tableau, alaturi de rapoartele standard ale programelor Erasmus+,
rapoartele interne de asigurare a calitatii si documentele de evaluare si conformitate QA / ESG
/ WFME.
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10.4. Utilizarea rezultatelor KPI

Rezultatele obtinute in urma monitorizarii KPI constituie un instrument esential de
decizie strategica si management institutional, fiind integrate in ciclul anual de planificare si
evaluare al USMF ,Nicolae Testemitanu”. In mod concret, analiza KPI este utilizati pentru
ajustarea anuala a Planului de actiuni aferent Strategiei de internationalizare, asigurand astfel
flexibilitatea necesara adaptarii la dinamica mediului international si la evolutiile politicilor
europene. Totodatd, rezultatele permit prioritizarea investitiilor si a parteneriatelor strategice,
in functie de impactul academic, stiintific si institutional demonstrat.

Indicatorii de performanta stau la baza calibrarii programelor de formare si dezvoltare
profesionala a personalului, orientand investitiile in competente digitale, managementul
mobilitatilor, cercetare internationala si asigurarea calitatii. De asemenea, KPI-urile
fundamenteaza rapoartele de autoevaluare si procesele de acreditare internationala, inclusiv
cele derulate 1n conformitate cu standardele WFME, oferind dovezi cuantificabile ale
progresului si ale capacitatii institutionale.

Nu in ultimul rand, rezultatele KPI sunt utilizate pentru raportarea catre parteneri
internationali si finantatori, in special in cadrul programelor Uniunii Europene, consolidand
credibilitatea institutionala si pozitionarea USMF ca partener academic fiabil si competitiv.

Prin implementarea acestui cadru de monitorizare la nivel strategic, Universitatea de Stat
de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu” instituie un sistem predictibil, transparent si
orientat spre rezultate, pe deplin compatibil cu bunele practici europene si cu cerintele WFME.
Indicatorii-cheie de performanta devin astfel un instrument central de guvernanta strategica,
sustinand calitatea, competitivitatea si sustenabilitatea procesului de internationalizare al
universitatii in perioada 2026-2028.
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XI. RELATIA CU RETEAUA STUDENTILOR ERASMUS (ESN)

Obiectivul strategic al relatiei cu structurile Retelei Studentilor Erasmus (Erasmus
Student Network - ESN) este consolidarea colaborarii cu, la nivel local, national si international,
in vederea Imbunatatirii experientei studentilor mobili, cresterii calitatii serviciilor de suport
si extinderii retelelor europene de integrare studenteasca, in complementaritate cu
mecanismele existente ale USMF.

11.1. Stadiul actual al colaborarii cu ESN (local / international)

In prezent, colaborarea Universititii de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” cu structurile locale sau internationale ale Erasmus Student Network (ESN) este
limitata si neformalizata. Aceasta situatie este determinatd, in principal, de existenta unei
structuri studentesti interne puternice si functionale, respectiv Asociatia Studentilor si
Rezidentilor in Medicina (ASRM), care joaca un rol central in sprijinirea mobilitatilor academice
si a integrarii studentilor internationali.

ASRM asigura in mod constant un set de servicii si activitati specifice mobilitatilor
Erasmus+ si bilaterale, care includ:
* primirea si orientarea initiala a studentilor incoming;
* mentorat academic si suport pentru adaptarea la contextul medical;
» activitati culturale si sociale de integrare;
* sprijin informal pentru studentii outgoing, prin schimb de experienta si peer-guidance.

Datorita expertizei ASRM in contextul educatiei medicale si a proximitatii sale fata de
nevoile reale ale studentilor, universitatea a prioritizat pana in prezent acest model intern de
sprijin, fara a dezvolta un cadru institutional distinct de colaborare cu ESN. Totodata, USMF
recunoaste valoarea adaugata strategica potentiala a unei colaborari mai structurate cu ESN, in
special In ceea ce priveste:

* integrarea studentilor in retele europene mai largi, dincolo de domeniul medical;

» cresterea vizibilitatii institutionale In comunitatea Erasmus+;

» adoptarea bunelor practici europene in domeniul incluziunii, mentoratului si participarii
studentesti.

Strategia USMF 2026-2028 nu urmareste inlocuirea modelului ASRM, ci complementa-
rizarea acestuia printr-o eventuald cooperare graduala si bine definita cu structurile ESN.

11.2. Oportunitati strategice pentru extinderea colaborarii cu ESN

Analiza strategica evidentiaza mai multe directii in care ESN poate aduce valoare
adaugata, in deplina complementaritate cu activitatea ASRM:
» Integrare studenteasca europeana extinsa, prin conectarea studentilor USMF la cohorte
internationale interdisciplinare;
» Vizibilitate sporita a universitatii In canalele si platformele ESN, relevante pentru
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promovarea mobilitatilor Erasmus+;

» Acces la modele validate de peer-support si buddy systems, dezvoltate la nivel european;
» Participare la campanii europene ESN (ex. SocialErasmus, Mov'in Europe), cu impact in
incluziune, sustenabilitate si cetatenie europeana;
= Imbogitirea activititilor interculturale, prin know-how ESN in schimburi culturale si
educatie non-formala;

* Implicare In initiative digitale pentru mobilitate si incluziune, in linie cu obiectivele
DIGITAL DECADE 2030.

11.3. Modele de colaborare institutionala propuse

Strategia prevede analizarea si testarea graduald a urmatoarelor modele de colaborare:

1. Model de co-existentd functionald
ASRM ramane principalul actor pentru mentoratul academic medical, in timp ce ESN este
implicata punctual in activitati de integrare europeana si networking.

2. Model de initiative comune

ASRM si ESN co-organizeaza evenimente culturale, sociale si interculturale pentru
studentii mobili.

3. Model de parteneriat strategic institutional
USMF devine partener institutional al retelei ESN la nivel national, cu vizibilitate si
reprezentare coordonata de IRO.

Selectarea modelului se va face pe baza de pilotare, evaluare si feedback studentesc.

11.4. Plan de actiuni pentru dezvoltarea colaborarii cu ESN

Actlw.tate / Grup tinta Termen | Responsabili Resurse . KITI . Riscuri L BB G
Proiect principali atenuare
Lot AASIRLAL RN scurt (<6 logistica i clarificare
aliniere ESN- studenti ) B IRO, ASRM, ESN m?nimé cooperare lipsa interes roluri
ASRM-IRO Erasmus+ definit
Welcome Day . o e
pilot cusuport | >tudentl oo IRO, ASRM, ESN | €200-500 | 289% suprapunere | planificare
ESN incoming satisfactie calendare timpurie
. Studenti si .
Evenimente rezidenti 22 articipare A
interculturale - mediu  |ASRM, ESN, IRO | €500-1.000 |=~ s academice
locali si evenimente/an |redusa .
comune o favorabile
mobili
Buddy System Studenti . . 1 epuizare recunoastere
complementar |incoming mediu ASRM, ESN voluntariat buddy/student |voluntari formala
- . s integrare cu
eyl LS Stu.d ?ntl mediu ASRM, ESN promotional =l . prioritati evenimente
europene activi ’ campanie/an concurente USMF
Promovare
1co . . <
mobilititi prin | 2" lung IRO, ESN branding | 110-15% inconsistenfd | punct focal
ESN outgoing mobilitati mesaje comunicare
Program Studenti 510 P .
Mobility alumni lung IRO, ASRM, ESN |~€1.000/an | _ . interes scazut .
ambasadori/an academice
Ambassadors Erasmus+
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Prin acest cadru, USMF ,Nicolae Testemitanu” adopta o abordare prudenta, complementara
si orientata spre valoare adaugata in relatia cu Erasmus Student Network. Strategia consolideaza
rolul ASRM ca actor-cheie in mobilitatile medicale, In timp ce creeaza premisele unei deschideri
progresive catre retelele europene ESN, in deplina concordanta cu principiile Erasmus+, student-
centered learning, incluziune si calitate a experientei internationale.

XII. FOAIA DE PARCURS INTEGRATA DE IMPLEMENTARE

Prezenta Foaie de parcurs integrata stabileste etapele succesive de implementare a
Strategiei de internationalizare a Universitatii de Stat de Medicind si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu” pentru perioada 2026-2028. Aceasta este construita pe o logica progresiva de
construire - scalare - consolidare, asigurand continuitatea strategica, alinierea cu politicile
Uniunii Europene in domeniule educatiei si cercetarii si respectarea standardelor
internationale relevante, inclusiv ale WFME.

2026 - Faza de fundamentare si digitalizare (Build & Digitize)

Anul 2026 este dedicat consolidarii cadrului de guvernanta, digitalizarii proceselor-cheie
si stabilirii infrastructurii necesare pentru implementarea sustenabilad a internationalizarii.

Principalele actiuni includ:

» aprobarea oficiald a Strategiei de internationalizare de catre Senatul universitar;

* constituirea si operationalizarea Comitetului de coordonare a internationalizarii (ISC) si
desemnarea Ofiterului pentru digitalizare a internationalizarii;

» achizitionarea si configurarea unui sistem institutional de tip CRM / Mobility
Management System pentru mobilitati si parteneriate;

* initierea implementarii Erasmus Without Paper (EWP) si a fluxurilor digitale de
semnadtura si aprobare;

» dezvoltarea primelor dashboard-uri KPI pentru mobilitate, parteneriate si cercetare
international3;

» derularea modulelor GAU / IROconnect (Modulele 1-2) pentru formarea personalului in
digitalizare, mobilitate si leadership strategic;

» Jansarea Grant Studio pentru sustinerea aplicatiilor Erasmus+, Horizon Europe, COST si
AUF;

= pilotarea primelor initiative COIL / mobilitate virtuala;

* implementarea masurilor de integrare studenteasca: Welcome Day, Buddy System si
colaborare functionala ASRM - ESN;

= operationalizarea bazei de date digitale pentru parteneriate (Partnership CRM).

Rezultatul asteptat pentru ANUL 2026 prevede existenta unei infrastructuri digitale si
institutionale functionale, capabile sa sustina procese internationale eficiente, standardizate si
conforme cu cerintele Erasmus+.
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2027 - Faza de extindere si integrare (Scale & Integrate)

Anul 2027 este orientat spre extinderea si integrarea deplina a mecanismelor create in
etapa anterioard, cu accent pe oferta academica internationald, cercetare si vizibilitate.
Principalele actiuni includ:

* implementarea completa a ciclului EWP si tranzitia catre procese administrative complet

»paperless” pentru mobilitati;

* organizarea a 2-3 scoli de vara internationale si dezvoltarea de module academice
comune cu parteneri strategici;

» finalizarea si semnarea Memorandumurilor de intelegere pentru programe de studii
comune;

» extinderea si rafinarea sistemelor de business intelligence (BI) si raportare strategica;

» pilotarea solutiilor de asistenta Al pentru intrebari frecvente si suport mobilitati;

» depunereaa minimum 10 propuneri de proiecte Horizon Europe / COST / CBHE, cu focus
pe sanatate si cercetare biomedicala;

» pilotarea unor mecanisme de recrutare internationala eticd, in conformitate cu principiile

UE.

Rezultatul asteptat pentru 2027 este integrarea deplina a internationalizarii in procesele
academice, administrative si de cercetare ale Universitatii.

2028 - Faza de consolidare, evaluare si recunoastere (Consolidate & Accredit)

Anul 2028 este dedicat maturizarii si evaludrii impactului strategic al internationalizarii,
precum si alinierii institutionale la standarde europene si internationale de calitate.
Principalele actiuni includ:

* lansarea primului program de studii comun, sub rezerva cadrului normativ in vigoare;

» extinderea si optimizarea instrumentelor Al si analitice pentru suport decizional si relatii
internationale;

» extinderea programelor COIL si a mobilitatilor academice;

» realizarea unui audit institutional aliniat ESG si WFME, cu accent pe mobilitate,
curriculum si guvernanta;

* publicarea unui Raport de impact al internationalizarii (2026 - 2028);

* initierea procesului de revizuire si actualizare a Strategiei pentru perioada urmatoare

(2028 -2030).

Rezultatul asteptat pentru 2028 este pozitionarea Universitdtii ca institutie medicala
moderng, digitalizatd, conectata international si pregatita pentru recunoastere academica extinsa.

Roadmap-ul integrat 2026 - 2028 ofera un cadru clar, etapizat si realist pentru
implementarea Strategiei de internationalizare a USMF ,Nicolae Testemitanu”, asigurand
coerenta dintre viziune, obiective, actiuni si rezultate. Acesta constituie un instrument
operational solid pentru managementul strategic, monitorizarea progresului si raportarea
transparenta catre structurile de conducere ale Universitatii.
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Rezultatul scontat

Implementarea Strategiei de internationalizare pentru anii 2026-2028 va conduce la
cresterea vizibilitatii si atractivitatii internationale a Universitatii, prin dezvoltarea
mobilitatilor academice, a parteneriatelor internationale si a programelor de studii cu
componenta internationald, contribuind la imbunatatirea calitatii educatiei si cercetarii.

In urma implementirii Strategiei, se preconizeaza:

1. Recunoasterea Universitatii ca partener academic credibil in retele internationale.

2. Sporirea numadrului de studenti si rezidenti straini si refugiati din Ucraina si diversificarea
zonelor geografice pentru recrutare.

3. Cresterea prezentei In consortii, aliante universitare si proiecte internationale.

4. Dezvoltarea de noi programe de studii in limbi de circulatie internationala.

5. Majorarea numarului de studenti, cadre didactice si cercetatori implicati In mobilitati
internationale (Erasmus+, programe bilaterale).

6. Imbunititirea serviciilor de suport academic si administrativ pentru studentii
internationali.

7. Sporirea participarii in proiecte internationale de cercetare.

8. Cresterea vizibilitatii publicatiilor stiintifice si a colaborarilor.

9. Fortificarea subdiviziunilor responsabile de relatii internationale.

10. Alinierea politicilor interne la standardele europene de internationalizare.

Monitorizarea si evaluarea implementarii Planului strategic

Monitorizarea implementarii Planului strategic de internationalizare pentru anii 2026-
2028 va fi realizata de catre Consiliul de Coordonare a Strategiei, la nivel de Universitate. La
nivel operational, procesul de monitorizare va fi asigurat de catre Departamentul Relatii
Externe si Integrare Europeand, in colaborare cu subdiviziunile responsabile si implicate in
realizarea actiunilor planificate.

Monitorizarea se va desfasura periodic, prin colectarea si analiza indicatorilor de
performanta stabiliti in Planul de actiuni, evaluarea gradului de realizare a activitatilor si
respectarea termenelor asumate. Fiecare subdiviziune responsabild va elabora rapoarte de
progres, care vor fi centralizate si analizate la nivel institutional.

Evaluarea implementarii strategiei se va realiza anual, iar rezultatele vor fi prezentate
conducerii si Senatului universitar.

La finalul perioadei de implementare (2028), va fi elaborat un raport de evaluare finala,
care va reflecta impactul Strategiei asupra vizibilitatii internationale, mobilitatii academice,
internationalizarii curriculumului si dezvoltarii cercetarii.
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Anexa 1. EXPLICATIA TERMENILOR SI CONCEPTELOR UTILIZATE IN
STRATEGIA DE INTERNATIONALIZARE

Implementare Erasmus Without Paper (EWP)

Proces institutional de adoptare a initiativei europene Erasmus Without Paper (EWP),
care vizeaza eliminarea documentelor pe suport hartie in gestionarea mobilitatilor Erasmus+.
Implementarea EWP permite schimbul electronic securizat de date intre universitati
(acorduri interinstitutionale, Learning Agreements, confirmari de mobilitate, rezultate
academice), asigurand eficientd administrativa, trasabilitate si conformitate cu cerintele
Comisiei Europene.

Platforma CRM / Mobility Management

Sistem informatic integrat utilizat pentru gestionarea relatiilor si proceselor asociate
mobilitatilor academice si internationalizarii, care permite administrarea:
= aplicatiilor pentru mobilitati,
= relatiilor cu studentii internationali si partenerii,
* documentelor si fluxurilor administrative,
= rapoartelor statistice si indicatorilor de performanta.

Platforma reduce birocratia, creste transparenta si sustine deciziile strategice.

CRM (Customer Relationship Management) / SharePoint

Sisteme utilizate pentru management institutional si colaborare:

* (CRM - platforma pentru gestionarea relatiilor cu studentii, partenerii internationali si
candidatii;

» SharePoint - platforma colaborativd pentru stocarea, partajarea si gestionarea
documentelor institutionale, fluxurilor de lucru si arhivelor digitale.

Semnatura digitala & workflow

Utilizarea solutiilor de semnatura electronica recunoscute legal si a fluxurilor digitale de
aprobare (workflow) pentru documentele aferente internationalizarii (acorduri, contracte,
Learning Agreements, rapoarte). Aceasta abordare permite procesare rapida, arhivare digitala,
auditabilitate si eliminarea intarzierilor generate de procedurile pe hartie.

DocuSign / e-Sign
Solutii de semnatura electronica, recunoscute legal, care permit:
» semnarea documentelor oficiale la distanta,

» validarea juridica a contractelor, acordurilor si formularelor,
* reducerea timpului de procesare si a documentelor pe suport hartie.

COIL (Collaborative Online International Learning) & mobilitate virtuala
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Modele educationale inovatoare care permit cooperarea academica internationala online,

prin dezvoltarea de cursuri, module sau activitati comune intre institutii partenere.

COIL si mobilitatea virtuala:

faciliteaza internationalizarea curriculumului (,internationalisation at home”);
extind accesul la experiente internationale;

completeaza mobilitatea fizica, fara costuri logistice majore.

Baza digitala a parteneriatelor

Platforma institutionald centralizatd care contine informatii structurate despre

parteneriatele internationale active, incluzand date privind:

domeniul de cooperare,
durata acordurilor,
mobilitati realizate,
proiecte comune,
responsabili institutionali.

Aceasta permite monitorizarea performantei parteneriatelor si prioritizarea strategica.

Dashboard KPI global al mobilitatilor

Tablou de bord digital care ofera o vizualizare In timp real a indicatorilor-cheie de

performanta (KPI) privind mobilitatile academice, precum:

numar de mobilitati incoming/outgoing,
duratd, domenii si rezultate,
recunoastere academica,
distributie pe facultati si programe.
Instrument esential pentru management, raportare si evaluare strategica.

Chatbot Al pentru mobilitati

Asistent digital bazat pe inteligenta artificiala, utilizat pentru:
furnizarea rapida de informatii (admitere, mobilitati, servicii),
ghidarea utilizatorilor,

reducerea sarcinii administrative a personalului,

prin interactiune automata 24/7, in mai multe limbi.

Hub digital de instruire IRO

Platforma online dedicata formarii continue a personalului din structurile de relatii

internationale (IRO), care integreaza:

cursuri si module de instruire,

webinare si materiale de suport,

bune practici si proceduri standardizate,

resurse privind Erasmus+, EWP, managementul mobilitatilor, parteneriate si proiecte.
Hub-ul sustine profesionalizarea si armonizarea competentelor la nivel institutional.
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OLA (Online Learning Agreement)

Document digital standardizat utilizat in cadrul programului Erasmus+, care permite:
= completarea,
" semnarea,
* modificarea si aprobarea acordului de studii exclusiv online, faira documente pe hartie.

OLA asigura trasabilitatea parcursului academic al studentului si recunoasterea
automata a creditelor.

Mobility Online / MoveON

Sisteme informatice dedicate managementului mobilitatilor academice internationale,
utilizate pe scara larga de universitatile europene.
Aceste platforme permit:
» aplicarea la mobilitati,
» gestionarea documentelor,
* urmadrirea fluxurilor administrative,
» raportare si statistici, reducand semnificativ birocratia si erorile manuale.

LMS (Learning Management System)

Sistem centralizat pentru cursuri, materiale didactice, evaluari si urmarirea progresului
studentilor, utilizat pentru organizarea si livrarea procesului educational.

Power BI / Tableau

Instrumente avansate de Business Intelligence (BI) utilizate pentru:

= analiza datelor,

» vizualizarea indicatorilor de performanta,

» crearea de rapoarte dinamice si tablouri de bord, utile in procesul decizional si in
raportarea catre conducere si finantatori.
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Anexa 2. MATRICEA DE CORELARE ROADMAP - KPI - OBIECTIVE
STRATEGICE (UE/WFME)

Obiectiv general al
Strategiei

Cresterea vizibilitatii
internationale si
atractivitatii USMF

Consolidarea capacitatilor
umane si institutionale

Internationalizarea
curriculumului

Participare studenti &
atragere internationali

Transversal (UE/WFME)

Obiectiv strategic
(0S)

0S2.
Parteneriate
strategice

0S8.
Vizibilitate & rankings

0S3.
Digitalizare &
guvernanta

0S7.
Capacity building

0S4.
Curriculum & joint

0S1.
Mobilitati

0Sé.
Student experience

0S5.
Cercetare & doctorate

Actiuni-cheie din
Roadmap
Partnership CRM;

Annual partnership
review; Retele UE/AUF

Webometrics/SCImago
tracking; Open Science

EWP, e-signature, CRM,
dashboards

GAU/IROconnect;
learning circles

COIL; scoli de vara;
joint modules/degrees

Incoming/outgoing
balans; BIP

Welcome Day; Buddy;
AMSR+ESN

Grant Studio;
HE/COST; cotutele

KPI principali (anuali)

% acorduri active 21
activitate/an; nr. noi
parteneriate strategice
Mentinere #1 national
Webometrics; +5-10% 1n
22 ranking systems

% procese Erasmus
digitalizate; timp
procesare

% personal
IRO/coordonatori formati

Nr. module comune; scoli
de vara; joint degree
lansat

+% mobilitati; incoming
240%

Satisfactie studenti
internationali (24/5)

Nr. propuneri; rata castig
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Anexa 3. GRAFIC LOGIC (LOGICAL FRAMEWORK)

Framework logic (prezentare conceptuala clara, usor de explicat)

VIZIUNE USMF
Universitate medicala europeand, conectata global, digitala si competitiva

v
OBIECTIVE GENERALE (0G1-0G4)

v
OBIECTIVE STRATEGICE (0S1-0S8)

v
DOMENII DE IMPLEMENTARE
F— Mobilitati academice (0S1)
+— Parteneriate strategice (0S2)
F— Digitalizare & guvernanta (0S3)
F— Curriculum & joint degrees (0S4)
F— Cercetare & doctorate (0S5)
F— Student experience (0S6)
F— Capacitate institutionala (0S7)
L Vizibilitate & sustenabilitate (0S8)

v
INSTRUMENTE CHEIE
EWP | CRM | COIL | Grant Studio | KPI Dashboards | Al Support

v
REZULTATE MASURABILE (KPI)
Mobilitati T | Parteneriate active T | Programe comune T | Finantare T

v
IMPACT STRATEGIC
Integrare EHEA/ERA | Conformitate WFME | Reputatie internationala

= WFME.
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Prim-prorector, prorector pentru activitatea
didactica si management academic
profesor universitar, dr. hab. st. med. Olga Cernetchi

Sef, Departamentul Relatii Externe
si Integrare Europeana, dr. st. med. Evelina Gherghelegiu
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